
25.11.2023 को आयोिजत सीसी/टीसी (वािणि᭔यक िवभाग) के पद के िलए उपयुᲦता 
सह िलिखत परीᭃा के िलए िनदᱷश 
Instruction for suitability cum written test for the post of CC/TC(Commercial Dept) held on 25.11.2023 

1 िलिखत परीᭃा का समय 120 िमनट होगा 
Timing of written test will be 120 mins 

2 पेपर मᱶ 110 बᱟिवक᭨पीय ᮧ᳤ होते ह,ᱹ िजनमᱶ से 10 ᮧ᳤ राजभाषा के होते ह।ᱹ 
The paper consists of 110 multiple choice question out of which 10 questions are of 
Rajbhasa. 

3 कुल 100 सवालᲂ के जवाब दनेे हᲂगे। यᳰद 100 से अिधक ᮧ᳤ᲂ के उᱫर ᳰदए 
गए ह ᱹतो पहले 100 ᮧ᳤ᲂ के उᱫर म᭨ूयांकन के िलए माने जाएंगे। 
 
A total of 100 questions is to be answered. If more that 100 questions have been answered 
then first 100 questions attempted will be considered for evaluation. 

4 ᮧ᭜येक गलत उᱫर पर 1/3 अंक कᳱ दर से नकारा᭜मक अंकन ᳰकया जाएगा। 
There will be negative marking @ 1/3rd mark per wrong answer. 

5 उᱫर कᳱ ᮧामािणकता सुिनि᳟त करने के िलए उᱫर मᱶ कᳳटग, ओवरराइᳳटग, 

िमटाना या ᳰकसी भी ᮧकार का पᳯरवतᭅन ᭭वीकार नहᱭ ᳰकया जाएगा। 
सुधार/ओवरराइᳳटग वाले उᱫर के िलए शू᭠य अंक ᳰदये जायᱶगे। 
To ensure the authenticity of the answer cutting, overwriting, erasing or alteration of any 
type in the answer will not be accepted. Zero marks will be given for answer having 
correction/overwriting. 

 

  



सीसी/टीसी के पद पर उपयुƅता सह पदोɄित के िलए ᳰदनांक 25.11.2023 को आयोिजत होने वाली 
33-1/3% DPQ के िवŜȠ वािणİǛक िवभाग के तहत पे मैिटŌ ƛ लेवल -03 (7 वŐ पीसी) GP- 2000/-मŐ 
िलİखत परीƗा के िलए Ůʲ पũ. 
 Question paper for suitability cum written examination for the promotion to the post of CC/TC in Pay 
Matrix Level-03(7th PC) GP 2000/- under Commercial Department against 33-1/3% DPQ to be held on 
25.11.2023. 

Total Marks: 100 Time: 120 Mins 
Q1 एचएचटी का पूणᭅ ᱨप ᭍या ह?ै 

A)हाथ से पकड़ने 
यो᭏य टᳶमनल 

B) हाथ से ᳯटकᳳटग C) हाथ से ᭭थानांतरण D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 
 

What is the full form of HHT? 
A)Hand Held 
Terminal 

B)Hand Held 
Ticketing 

C)Hand Held 
Transferring 

D)None of these 

Q2 अराजपिũत कमŊचारी को हर साल सेवािनवृिȅ के बाद पूरक पास के __ सेट के िलए पाũ हœ ?  
A)01 B)03 C)02 D)कुछ नहᱭ  
Non-Gazetted employees are eligible for __ sets of post retirement complementary passes every year? 
A)01 B)03 C)02 D) Nil 

Q3 िकसी कमŊचारी को उसके सेवा काल मŐ िकतने िदनो ंका एलएचएपी जमा िकया जा सकता है? 
A)५०० िदन  B)२५० िदन  C)कोई सीमा नही  D)३०० िदन  
How many days of LHAP can be accumulated to an employee in his service life? 
A)500days B)250 days C)Unlimited D)300days 

Q4 गभŊपात सिहत गभŊपात के िलए मिहला कमŊचारी को िकस अविध का मातृȕ अवकाश िदया जा सकता है? 
A)7  िदन  B) 100  िदन C)30  िदन  D) 45  िदन 
For miscarriage , including abortion what period of maternity leave may be granted to a lady employee? 
A)7 days B) 100days C)30 days D) 45 days 

Q5 एक पुŜष कमŊचारी का िपतृȕ अवकाश उसकी पȉी के Ůसव के ___ महीने बाद समाɑ हो जाता है? 
A)06 माह  B)  01 माह  C) 12  माह  D) 04  माह  
Paternity leave of a male employee with lapse after ___  months of the delivery of his wife? 
A) 06 months B) 01 month C) 12 months D) 04 months 

Q6 ईएफ़टी ᭍या ह?ै 

 A) अितᳯरᲦ 
ᳰकराया ᳯटकट 

B) अितᳯरᲦ 
िवदशेी ᳯटकट  

C) आपातकालीन 
ᳰकराया ᳯटकट 

D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 
 

What is EFT? 
A) Excess Fare 

Ticket 
B) Excess Foreign 

Ticket 
C) Emergency Fare 

Ticket 
D) None of these 

Q7 संपूणŊ सेवा अविध मŐ सीधे Ůवेश Ťेड से िगने जाने वाले कमŊचारी के िलए एमएसीपी योजना के तहत िकतने 

िवȅीय उɄयन पाũ हœ? 
A) 01 B) 03 C) 04 D) 05 
How many financial upgradation under the MACP scheme is eligible for an employee counted from the 
direct entry grade in entire service period? 
A) 01 B) 03 C) 04 D) 05 

  



Q8 जब ᳯटकट पीटीओ पर बुक ᳰकया जाता ह ैतो ᳯटकट के ᳰकराये का कौन सा िह᭭सा रेलव ेकमᭅचारी ᳇ारा भुगतान ᳰकया 
जाता ह?ै 
A) पूरे ᳰकराये का ½ B) पूरे ᳰकराये का 

2/3 
C) पूरे ᳰकराय ेका 1/3  D) पूरा ᳰकराया 

Which part of the fare of ticket is paid by an Railway Employee when ticket is booked on PTO? 
A) ½ of full fare B) 2/3 of full fare C) 1/3 of full fare D) Full fare 

Q9 रेलवे मŐ सतकŊ ता िवभाग का Ůमुख कौन होता है? 

A) एजीएम 
 B) जीएम C) डीजीएम 

 
D) एसडीजीएम 

Who is the head of vigilance department in Railways? 
A) AGM B) GM C) DGM D) SDGM 

Q10 सरकारी सं̾थान आमतौर पर यूआरएल एƛटŐशन के ŝप मŐ ___ का उपयोग करते हœ? 
A) .gov B) .com C) .org D)इनमŐ से कोई नही ं
Government institutions generally use___ as URL extension? 
A) .gov B) . com C) .org D) None of these 

Q11 िनɻिलİखत मŐ से SECR के वतŊमान एजीएम कौन हœ? 
A) आलोक कुमार 

 
B)िवजय कुमार साš  

 
C)राŠल अŤवाल  D)टी िशव कुमार 

Who among the below is the present AGM of SECR? 
A) Alok Kumar B) Vijay Kumar 

Sahu 
C) Rahul Aggrawal D) T Shiva Kumar 

Q12 इनमᱶ से कौन सा भारत का रा᳦ीय पᭃी ह?ै 
A) तोता B) ईगल C) मोर D) कबूतर 
Which of these is the National Bird of India? 

A) Parrot B) Eagle C) Peacock D) Pigeon 
Q13 सीआर नोट का पूणᭅ ᱨप ᭍या ह?ै 

A) नकद ᮧेषण नोट 
  

B) नकद वसूली 
नोट 

C)कैडर 
नवीनीकरण नोट 

D)इनमŐ से कोई नही ं

What is the full form of CR Note? 
A) Cash Remittance Note B) Cash Recovery 

Note 
C) Cadre Renewal 

Note 
D) None of these 

Q14 डी एंड ए िनयमो ंके तहत रेलवे सवŒट को िनलंिबत करने के िलए िकस मानक फॉमŊ का उपयोग िकया जाता है? 
A) एसएफ-1 B) एसएफ-11 C) एसएफ-5 D) एस एफ -2 
Which standard form is used for placing a Railway Servant under suspension under D&A Rules? 

A) SF-1 B) SF-11 C) SF-5 D) SF-2 

Q15 ᳰकसी मिहला कमᭅचारी को बाल दखेभाल अवकाश पूरी सेवा अविध मᱶ ___ ᳰदनᲂ तक ᳰदया जा सकता ह?ै 
A) 730 िदन  B) 650 िदन C) 365 िदन D) 700 िदन 
Child Care Leave to a female employee is can be granted upto ___ days in the entire service period? 

A) 730days B) 650 days C) 365 days D) 700days 
Q16 आिधकाᳯरक रैिलयᲂ/खेल ᮧितयोिगताᲐ मᱶ भाग लनेे के िलए रेलवे कमᭅचारी को ᳰकस ᮧकार कᳱ छुᲵी ᭭वीकायᭅ ह?ै 

A) सीसीएल B) एससीएल  C) सीएल D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 
What type of leave is admissible to Railway Servant to attend official Rallies/Sports meets? 

A) CCL B) SCL C) CL D) None of these 



Q17 जब ᳰकसी रेक को खाली समय के बाद साइᳲडग या माल शेड मᱶ रोका जाता ह ैतो ᭍या लगाया 
जाता ह?ै 

A) घाटशु᭨क 
 

B) िवलंब शु᭨क 
 

 C) ओवर लोड 
जुमाᭅना 

D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What levied when a rake is detained in siding or goods shed beyond the free time? 
A) Wharfage B) Demurrage C) Over load 

Penalty 
D) None of these 

Q18 ग᭙ुस गाडᭅ के पद के िलए ᳰकस ᮰ेणी कᳱ मेिडकल ᳰफटनेस आव᭫यक ह?ै 
A) ए1 B) ए3 C) सी1 D) ए2 

What category of medical fitness is required for the post of Goods Guard? 
A) A1 B) A3 C) C1 D) A2 

Q19 एक कायाᭅलय कमᭅचारी को एक वषᭅ मᱶ ᳰकतने आकि᭭मक अवकाश कᳱ अनुमित ह?ै 
A) 10 B) 12 C) 08 D) 05 

How many Casual Leave is allowed to an office staff in a year? 
A) 10  B) 12 C) 08 D) 05 

Q20 HOER के अनुसार, िनरंतर᮰ेणी के कमᭅचाᳯरयᲂ के िलए वधैािनक सीमा ᳰकतने घंटे ह?ै 

A) 48 घंटे  B) 72 घंटे C) 45 घंटे D) 56 घंटे 
As per HOER, statutory limit for Continuous category staff  is how many hours? 

A) 48hrs B) 72hrs C) 45hrs D) 56hrs 
Q21 जब भी कोई पासᭅल पाटᱮ ᳇ारा नहᱭ िलया जाता ह ैतो खाली समय से परे कᳱ अविध के िलए 

घाटशु᭨क शु᭨क िलया जाता ह।ै ᭍या सच ह ैया झूठ? 
A) झूठा  B) स᭜य   

Whenever any parcel is not taken by the party Wharfage charges are collected for the period beyond the free 
time. Whether True or False? 

A) False B) True   
Q22 
  

पूणᭅ रेक पर िवलंब शु᭨क लगाया जाता ह,ै भले ही खाली समय के भीतर पाटᱮ ᳇ारा केवल एक 
वैगन नहᱭ सᲅपा गया हो। सही या गलत? 

A) स᭜य B) झूठा    

Demurrage Charges are levied on full rake even though only one wagon is not handed over by party within 
free time. True or False?  

a. True b. False   
Q23 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन दिᭃण रेलवे का ᭃेᮢीय मु᭎यालय ह?ै 

A) चे᳖ई  B) पालघाट C) िᮢव᭠ेᮤम D) सलेम 
Which among the below is the Zonal headquarter of Southern Railway? 

A. Chennai B. Palghat C. Trivandrum D. Salem 
  



Q24 िन᳜िलिखत मᱶ से वतᭅमान रेल मंᮢी कौन ह?ᱹ 
A)अि᳡नी वै᭬ णव  B)पीयूष गोयल C)रायसाहब जानवे 

 
D)िनितन गडकरी 

Who among the below is the present Railway Minister? 
A)Ashwini Vaishnaw B)Piyus Goyal C)Raosaheb Janve D) Nitin Gadkari 

Q25 एᮓोबैट रीडर का ᮧयोग ᳰकसके िलए ᳰकया जाता ह?ै 
A)पीडीएफ द᭭तावज़े 
दखेने के िलए  

 

B)ᮕाᳰफ़᭍स बनाने के 
िलए उपयोग ᳰकया 
जाता ह ै 

C)यह अनुवाद कायᭅᮓम 
ह ै

 

D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 
 

 Acrobat Reader is used for? 
A)For viewing PDF 
documents 

B)Used for making 
graphics 

C)It is translation 
program 

D)None of these 

Q26 िनवारण पोटᭅल ᳰकसके िलए ह?ै 
A)डाक सेवा के िलए  B)िशकायतᲂ के 

िनवारण हते ु
C)भुगतान पोटᭅल D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

NIVARAN Portal is meant for? 
A.For postal service  B)For redressal of 

grievances 
C)Payment portal D)None of these 

Q27 एक रेलव ेकमᭅचारी ᳇ारा अिधकतम ᳰकतने ᳰदनᲂ कᳱ एलएपी जमा कᳱ जा सकती ह ैिजसे सेवािनवृिᱫ के समय भनुाया 
जा सकता ह?ै 
A)350 ᳰदन  B)200 ᳰदन C)300 ᳰदन D)150 ᳰदन 
Maximum how many days of LAP can be accumulated by a Railway Employee which can be encashed at the 
time of retirement? 
A)350 days B)200 days C)300days D)150days 

Q28 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन भारत के उपरा᳦पित ह|ᱹ 
A)नरᱶᮤ मोदी  B)अिमत शाह C)जगदीप धनखड़ D)ᮤौपदी मुमूᭅ 
Who among the below is the Vice-President of India| 
A)Narendra Modi  B)Amit Sah C)Jagdeep Dhankhar D)Draupadi Murmu 

Q29 कथकली नृ᭜य शैली िन᳜िलिखत मᱶ से ᳰकस रा᭔य से संबंिधत ह?ै 
A)केरल  B)तिमलनाडु C)उड़ीसा D)कनाᭅटक 
The dance form Kathakali belong to which of the following state? 
A)Kerala B)Tamilnadu C)Orissa D)Karnataka 

Q30 भीᱠ नृ᭜य ᳰकस भारतीय रा᭔य का लोक नृ᭜य ह?ै 
A)पि᳟म बंगाल  B) असम C) मिणपुर D) नगालᱹड 
Bhihu dance is the folk dance of which Indian state? 
A)West Bengal B)Assam C)Manipur D)Nagaland 

Q31 भारतीय रेलवे के वतᭅमान सीआरबी और सीईओ कौन ह?ᱹ 

A)जया वमाᭅ िस᭠हा B)र.न. सोनकर C)अि᳡नी लोहनी D)अिनल कुमार लाहोटी 
Who is the present CRB & CEO of Indian Railway? 
A)Jaya Verma Sinha B)R.N. Sonkar C)Ashwani Lohani D)Anil Kumar Lahoti 

  



Q32 भारतीय रेलवे सेवक (अनुशासन एव ंअपील) िनयमᲂ के अनुसार िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सा दडं ह?ै 
A)ᮧशासिनक परामशᭅ  

 
B)ᳯरकाडᭅ कᳱ गई 
चेतावनी 

C)गोपनीय नोट D)ᳲनदा 

Which one the following is a penalty as per Indian Railways Servant(Discipline & Appeal) Rules? 
A)Administrative 
Counseling 

B)Recorded 
warning 

C)Confidential Note D)Censure 

Q33 ई᭭ट को᭭ट रेलवे का जोनल मु᭎यालय कहाँ ि᭭थत ह?ै 
A)भुवने᭫ वर B) इलाहबाद C) िवजयवाड़ा D) खड़गपुर 
Zonal Headquarter of East Coast Railway is situated at? 
A)Bhubaneswar B)Allahabad C)Vijaywada D)Kharagpur 

Q34 डी एडं ए िनयमᲂ के तहत अपील ᮧ᭭तुत करन ेकᳱ समय सीमा ᭍या ह?ै 
A) 45 ᳰदन  B) 10 ᳰदन C) 30 ᳰदन D) 90 ᳰदन 

What is the time limit for submission of appeal under D&A rules? 
A) 45 days B) 10 days C) 30 days D) 90days 

Q35 दिᭃण पूवᭅ म᭟य रेलवे जोन कᳱ ᭭थापना िबलासपुर मᱶ __ तारीख को ᱟई? 
A)1 अᮧैल 2005 B)1 मई 2002 C)30 िसतंबर 2003 D)1 अᮧैल 2003 
South East Central Railway Zone is established at Bilaspur on __ date? 
A) 1st April 2005 B) 1st May 2002 C) 30th Sept 2003 D) 1st April 2003 

Q36 पी एन आर का फुल फॉमᭅ ᭍या ह?ै 
A) यािᮢयᲂ के नाम 
का द᭭तावजे 

B) याᮢी सं᭎या 
ᳯरकाडᭅ 

C) याᮢी सं᭎या᭜मक 
ᳯरकाडᭅ 

D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What is the full form of PNR? 
A) Passenger Name 
Record 

B) Passenger 
Number Record 

C) Passenger 
Numerical Record 

D) None of these 

Q37 पीआरएस का मतलब पैसᱶजर ᳯरजवᱷशन िस᭭टम ह.ै सही या गलत? 
A) सही B) गलत   

PRS means Passenger Reservation System. True or False? 
A) True B) False   

Q38 अनुशासन और अपील िनयम के अनुसार, एक रेलव ेकमᭅचारी को __ ᳰदनᲂ के िलए िनलंिबत रखा जा सकता ह?ै 
A) 90 ᳰदन  

 
B) 360 ᳰदन C) 600 ᳰदन D) 180 ᳰदन 

As per the Discipline and Appeal Rule, a Railway Employee can be kept under suspension for__ days? 
A) 90 days B) 360 days C) 600 days D) 180days 

Q39 नई पᱶशन योजना ___ ह?ै 
A) अंशदायी  B) गैर अंशदायी C) कोई नहᱭ D) सब सही ह ᱹ

New pension scheme is ___? 
A) Contributory B) Non 

contributory 
C) None D) All are correct 

Q40 भारतीय सशᳫ बलᲂ का सवᲃᲬ कमांडर कौन ह?ै 
A) ᮧधान मंᮢ ी  B) रᭃा मंᮢी C) गृह मंᮢी D) भारत के रा᳦पित 

Who is the supreme commander of Indian Armed Forces? 
A) Prime 

Minister 
B) Defence 

Minister 
C) Home Minister D) President of India 

  



Q41 पीटीओ का ᭍या मतलब ह?ै 
A)िवशेषािधकार 
ᳯटकट आदशे 

B) िनजी ᳯटकट 
आदशे 

C) ᭭थायी ᳯटकट आदशे D) इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What does PTO means? 
A)Privilege Ticket 
Order 

B)Personal Ticket 
Order 

C)Permanent Ticket 
Order 

D)None of these 

Q42 म᭎ुयालय ᭭तर पर वािणि᭔यक शाखा का ᮧमुख होता ह?ै 
A) पीसीओएम B) पीसीसीएम C) जीएम D) सीिनयर डीसीएम 

Head of Commercial Branch at Headquarter level is? 
A) PCOM B) PCCM C) GM D) Sr.DCM 

Q43 पैके᭔ड पेयजल के मामले मᱶ आईआरसीटीसी का अपना ᮩांड ᭍या ह?ै 
A) िबसलेरी B) ᳰक᭠ले C) रेल नीर D) िशवनाथ 

What is IRCTC’s own brand if packaged drinking water? 
 A) Bislari B) Kinley C) Rail Neer D) Shivnath 

Q44 त᭜काल ᳯटकट याᮢा कᳱ तारीख से ___ ᳰदन पहले जारी ᳰकया जाता ह।ै 
A) 1 ᳰदन B) 2 ᳰदन C) 4 ᳰदन D)3 ᳰदन 
Tatkal ticket is issued ___ day before the date of journey. 
A) 1 day B)2 days C) 4 days D) 3 days 

Q45 संभाग मᱶ वािणि᭔यक ᮧचार-ᮧसार __ के अंतगᭅत ह?ै 
A)सीिनयर डीओएम B)सीिनयर डीपीओ C)सीिनयर डीएफएम D)सीिनयर डीसीएम 
Commercial Publicity is under __ in the division? 
A)Sr.DOM B) Sr.DPO C) Sr.DFM D) Sr.DCM 

Q46 पासᭅल बुक करने के िलए मेल/ए᭍सᮧेस ᮝेन को ᳰकसी म᭟यवतᱮ ᭭टेशन पर ᭠यूनतम __ िमनट का ᭭टॉपेज आव᭫यक 
ह ै

A) 5 िमनट B) 3 िमनट C) 10 िमनट D) 2 िमनट 
Minimum __ minutes stoppage is required for a Mail/Express train at an intermediate station  to book 
parcel 

A) 5 minute B) 3 minute C) 10 minute D) 2 minute 
Q47 इंटीᮕल कोच फै᭍ᮝी कहाँ ि᭭थत ह?ै 

A) कानपुर  B) पेर᭥बूर C) वाराणसी D) लखनऊ 
Integral coach factory is located at__? 

A) Kanpur B) Perambur C) Varanasi D) Lucknow 
Q48 सुंदर िपचाई का संबंध ᳰकससे ह?ै 

A) गूगल  B) फेसबुक C) इं᭭टाᮕाम D) ि᭗वटर 
Sundar Pichai is related to? 

A) Google B) Facebook C) Instagram D) Twitter 
Q49 िमताली राज ᳰकस खले से स᭥बंिधत ह?ᱹ 

A) हॉकᳱ  B) फुटबॉल C) बैडᳲमटन D) ᳰᮓकेट 
Which sports Mithali Raj related to? 

A) Hockey B) Football C) Badminton D) Cricket 
Q50 "ᮝेन 18" को ᭍या नाम ᳰदया गया ह?ै 

A) शता᭣दी B) राजधानी C) व᭠दभेरत D) तेजस 
What is the name given to “Train 18”? 

A) Shatabdi B) Rajdhani C) Vandebharat D) Tejas 



Q51 रेलवे मᱶ PMS का ᭍या अथᭅ ह?ै 
A)काᳶमक ᮧबंधन 
ᮧणाली 

B)पासᭅल ᮧबंधन 
ᮧणाली 

C)िव᳒ुत ᮧबंधन ᮧणाली D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What does PMS stands for in Railways? 
A)Personnel 
Management system 

B)Parcel Management 
System 

C)Power Management 
system 

D)None of these 

Q52 
  

एक सावᭅजिनक िशकायत __ᮧितयᲂ मᱶ कᳱ जाती ह?ै 
A) 2 ᮧितया ं B) 5 ᮧितया ँ C) 3 ᮧितया ं D) 4 ᮧितया ँ

A public complaint is made in __ copies? 
A) 2 copies B)  5 copies C) 3 copies D) 4 copies 

Q53 टीएमएस का मतलब ᭍या ह?ै 
A) टᳶमनल ᮧबंधन 
ᮧणाली 

B) ᭭थानांतरण ᮧबंधन 
ᮧणाली 

C) ᮝेन ᮧबंधन ᮧणाली D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

TMS stands for? 
A) Terminal 
Management System 

B)Transfer 
Management System 

C)Train Management 
System 

D)None of these 

Q54 रेलवे कमᭅचाᳯरयᲂ के Ჽूटी रो᭭टर से संबंिधत अिधिनयम को ____ के ᱨप मᱶ जाना जाता ह?ै 
A)मजदरूी भुगतान 
अिधिनयम  

B)कमᭅकार मुआवजा 
अिधिनयम 

C)एच.ओ.ई.आर 
 

D)कंपनी अिधिनयम 

Act which deals with the duty roster of railway employees is known as__? 
A)Payment of wages 
act 

B)Worksmen 
compensation act 

C)H.O.E.R D)Company Act 

Q55 राजधानी ᳇ारा बुक ᳰकए गए पासᭅल पर ᭍लास__ के तहत शु᭨क िलया जाता ह?ै 
A) एस B) पी C) एल D) आर 
Parcel booked by Rajdhani is charged under Class__? 
A) S B)  P C)  L D) R 

Q56 पंचतंᮢ के लेखक कौन ह?ᱹ 
A) वेद ᳞ास  B)िव᭬णु शमाᭅ C)आयᭅभᲵ D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 
Who is the author of Panchtantra? 
A) Ved Vyas B)  Vishnu Sharma C)  Aryabhatta D) None of these 

Q57 िनलंिबत रेलवे कमᭅचारी ᳰकसके िलए पाᮢ ह?ै 
A)महगंाईभᱫा B)िनवाᭅह भᱫा C)एचआरए D)कोई नहᱭ 
A railway servant under suspension is eligible for? 
A)Dearness Allowance B)Subsistence 

Allowance 
C)HRA D) None . 

Q58 ᳰकन पᳯरि᭭थितयᲂ मᱶ रेलवे कमᭅचारी को उᲬ ᮰ेणी का पास जारी ᳰकया जा सकता ह?ै 
A)मेिडकल ᮕाउंड पर  

 
B)᭭काउट एवं गाइड 
ᮕाउंड पर 

C)खेल ᮕाउंड पर D)सां᭭कृितक समारोह ᮕाउंड 
पर 

Under what circumstances a higher class pass can be issued to a Railway Employee? 
A) On medical ground B) On scout and Guide 

ground 
C)On sports ground D)On cultural functions 

ground 
  



Q59 टीएमएस पासᭅल कायाᭅलय मᱶ ᭭थािपत ᳰकया गया ह।ै सही या गलत? 

A) सही  
 

B) गलत   

TMS is installed in parcel office. True or False? 
A) True B) False   

Q60 भारतीय रेलवे के डी एडं ए िनयमᲂ के लघु दडं के तहत ᳰकसी कमᭅचारी को िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सा दडं नहᱭ 
ᳰदया जा सकता ह?ै 
A) ᳲनदा  

 
B)पदो᳖ित रोकना C)टाइम ᭭केल मᱶ िनचल े

ᮕेड मᱶ कमी 
D)सेवा से समाि᳙/हटाना 

Which of the following penalties cannot be awarded to an employee under the Minor Penalty of D&A Rules 
of Indian Railways? 
A)Censure B)Withholding 

promotion 
C)Reduction to lower 
grade in time scale 

D)Termination/Removal from 
service. 

Q61 62.35 + 73.12 = _____ + 90.17 
A)43.16 B)43.50 C) 12.56 D) 45.30 
62.35+73.12 = _____ + 90.17 
A)43.16 B)43.50 C) 12.56 D) 45.30 

Q62 0.01 x 0.001 का मान ᭍या ह?ै 
A) 0.00001 B) 0.0001 C) 0.001 D) 0.01 
What is the value of 0.01 x 0.001? 
A)  0.00001 B) 0.0001 C) 0.001 D) 0.01 

Q63 1 मीᳯᮝक टन ___ ᳰकलोᮕाम के बराबर ह।ै 
A) 1000 ᳰकलोᮕाम B) 1100 ᳰकलोᮕाम C) 10000 ᳰकलोᮕाम D) 100 ᳰकलोᮕाम 
1 metric ton is equal to ___ Kilograms. 
A)  1000 Kilogram B) 1100 Kilogram C)  10000 Kilogram D) 100 Kilogram 

Q64 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सी सं᭎या सबसे बड़ी ह?ै 
A) 0.1 B) 0.05 C) 1.5 D) 0.15 
Which of the following number is the largest? 
A)  0.1 B) 0.05 C) 1.5 D) 0.15 

Q65 पैसᱶजर हॉ᭨ट ᳰकस ᮰ेणी का ᭭टेशन ह?ै 
A)ए ᭍लास B)बी ᭍लास C)सी ᭍लास D)डी ᭍लास 
Passenger Halt is a ___ class of station? 
A) A class B) B class C) C class D) D class 

Q66  एक सेवािनवृᱫ रेलवे कमᭅचारी को दये ᮕे᭒युटी कᳱ अिधकतम रािश____ ह?ै 

A) 10 लाख B) 15 लाख C) 20 लाख D) 25 लाख 
Maximum amount of gratuity payable to a Retired Railway employee is__? 
A) 10 Lakh B)  15 Lakh C)  20 Lakh D)  25 Lakh 

Q67 एक मिहला रेलव ेकमᭅचारी को मातृ᭜व अवकाश कᳱ अिधकतम ᳰकतने ᳰदनᲂ कᳱ अनुमित ह?ै 
A)100 ᳰदन B)150 ᳰदन C)250 ᳰदन D)180 ᳰदन 
Maximum days of maternity leave to a Lady Railway Employee is permitted is__? 
A) 100 days B) 150 days C) 250 days D) 180 days 

  



Q68 आईवीआरएस का मतलब ह_ै_? 
A)इंटरएि᭍टव वॉयस 
ᳯरकॉडᭅ िस᭭टम  

B)इंटरमीिडएट वॉयस 
ᳯर᭭पांस िस᭭टम 

C)इंटरलॉ᳴कग वाहन 
संसाधन िस᭭टम 

D)इंटरएि᭍टव वॉयस ᳯर᭭पांस 
िस᭭टम 

IVRS means__? 
A)Interactive Voice 
Record system 

B) Intermediate Voice 
Response system 

C) Interlocking Vehicle 
Resource system 

D) Interactive Voice 
Response System 

Q69 एनटीईएस का मतलब ᭍या ह?ै 
A)रा᳦ीय रेलगाड़ी 
पूछताछ ᮧणाली 

B)रा᳦ीय ᮝेन 
आपातकालीन ᮧणाली 

C)रा᳦ीय टᳶमनल 
पूछताछ ᮧणाली 

D)रा᳦ीय ᳯटकट पूछताछ 
ᮧणाली 

What does NTES stands for? 
A)National Trains 
Enquiry System 

B) National Trains 
Emergency System 

C)National Terminal 
Enquiry System 

D)National Ticket Enquiry 
system 

Q70 एफओआईएस का मतलब ᭍या ह?ै 
A) ᮨेट पᳯरचालन 
सूचना ᮧणाली 

B) ᮨेट पᳯरचालन 
सूचना अनभुाग 

C) ᮨेट ढुलाई संगठन 
सूचना ᮧणाली 

D)ᮨेट ऑपरेशन इंटरलॉ᳴कग 
ᮧणाली 

What does FOIS stands for? 
A)Freight Operations 
Information System 

B)Freight Operations 
Information Section 

C) Freight Organization 
Information System 

D) Freight Operation 
Interlocking system 

Q71 ᭡लेटफामᭅ ᳯटकट __ घंटे के िलए वैध होता ह?ै 
A)01 घंटा B)02 घंटे C)04 घंटे D)05 घंटे 
Platform ticket is valid for __ hours? 
A)01 hour B)02 hours C) 04 hours D) 05 hours 

Q72 सबसे पुराना वेद __ ह?ै 
A)ऋ᭏वेद B)अथवᭅवेदा C)यजुवᱷद D)᭫याम वेद 
The oldest Veda is__? 
A) Rigveda B) Atharvaveda C) Yajurveda D) Samveda 

Q73 आईआरसीटीसी का फुल फॉमᭅ ᭍या ह?ै 
A) अंतराᭅ᳦ीय रेलवे 
वािणि᭔यक ᳞ापार िनगम 

 

B) भारतीय रोडवेज 
वािणि᭔यक ᳞ापार 
पᳯरषद 

C) अंतराᭅ᳦ीय सड़क 
खानपान पयᭅटन 
पᳯरषद 

D) भारतीय रेलव ेखानपान 
एवं पयᭅटन िनगम 
 

What is the full form of IRCTC? 
A) International Railway 
Commercial Trading 
Corporation 

B) Indian Roadways 
Commercial Trading 
Council 

C) International 
Roads Catering 
Tourism Council 

D) Indian Railways Catering 
and Tourism Corporation 

Q74 दिᭃण पि᳟म रेलवे का मु᭎यालय ____ पर ि᭭थत ह?ै 
A)चे᳖ई B)बᱹगलोर C)ᱟबली D)मैसूर 
Headquarter of South West Railway is location at__? 
A)Chennai B) Bangaluru C) Hubballi D) Mysuru 

Q75 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन भारत के रᭃा मंᮢी ह?ᱹ 
A)राजनाथ ᳲसह B)िनमᭅला सीतारमन C)अिमत साह D)राᱟल गांधी 
Who among the following is the defense minister of India? 
A) Rajnath Singh B) Nirmala Sitaraman C) Amit Sah D) Rahul Gandhi 

  



Q76 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सा िवटािमन सी का सबसे समृ᳍ ᮲ोत ह?ै 
A)गाजर B)आम C)नारंगी D)अंगरू 
Which among the following is the richest source of Vitamin C? 
A)Carrot B) Mango C) Orange ) Grapes 

Q77 ᳰकसने कहा था "᭭वराज मरेा ज᭠मिस᳍ अिधकार ह ैऔर मᱹ इसे लेकर रᱠगँा"? 
A)िबिपन चंᮤ पाल B)सुबाहस चंᮤ बोस C)भगत ᳲसह D)बाल गंगाधर ितलक 
Who said “ Swaraj is my birth right and I shall have it”? 
A) Bipin Chandra Pal B)Subahs Chandra 

Bose 
C)Bhagat Singh D)Bal Gangadhar Tilak 

Q78 आरसीटी का पूणᭅ ᱨप ᭍या ह?ै 
A)रेलवे दावा ᳯᮝ᭣यूनल B)रेल ᳯरयायत 

ᳯᮝ᭣यूनल 
C)रेल कैटᳳरग 
ᳯᮝ᭣यूनल 

D)इनमᱶ से कोई नहᱭ। 

What is the full form of RCT? 
A) Railway Claims Tribunal B)Rail Concession 

Tribunal 
C) Rail Catering 
Tribunal 

D)None of these. 

Q79 आरटीआई का फुल फॉमᭅ ᭍या ह?ै 
A)सूचना का अिधकार B)रेलवे याᮢा सं᭭थान C)रेल पᳯरवहन 

अवसंरचना 
D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What is the full form of RTI? 
A) Right To Information B)Railway Travel 

Institution 
C)Rail Transport 
Infrastructure 

D) None of these 

Q80 जोनल रेलवे का ᮧमुख कौन होता ह?ै 
A) रेल मंᮢी B) मंडल रेल ᮧबंधक C) महाᮧबंधक D) अपर महाᮧबंधक 
Who heads the Zonal Railway? 
A) Railway Minister B) Divisional Railway 

Manager 
C) General 
Manager 

D) Additional General Manager 

Q81 ऐसे मामले मᱶ जब िनचले ᭭तर पर कटौती का जुमाᭅना लगाया जाता ह,ै तो जुमाᭅना समा᳙ होने पर वेतन तुरंत बहाल 
ᳰकया जाएगा? सही या गलत बताएं.  
A)सही B)गलत   
In case when the penalty of reduction to lower stage is imposed, the pay will be restored immediately on expiry 
of the  penalty? State True or False. 
A) True B) False   

Q82 जब एसीएम ᳇ारा सजा दी जाती ह ैतो अपीलीय ᮧािधकारी कौन होगा िजसके पास कमᭅचारी सजा के िखलाफ अपील 
कर सकता ह?ै 
A)डीसीएम B)सीिनयर डीसीएम C)एडीआरएम D)डीआरएम 
When a punishment is imposed by ACM then who will be the appellate authority to whom the staff can appeal 
against the punishment?  
A)DCM B) Sr.DCM C) ADRM D) DRM 

Q83 SECR के वतᭅमान PCCM कौन ह?ᱹ 
A)एन ᮰ीकुमार B)ᳰकशोर िनखारे C)राᱟल अᮕवाल D)टी. िशव कुमार 
Who is the present PCCM of SECR? 
a. N Sreekumar b. Kishore Nikhare c. Rahul Aggrawal d. T.Shiva Kumar 

  



Q84 िबलासपुर __ रेलवे का मु᭎यालय ह।ै 
A) एसईसीआर B) ईसीओआर C)एस.ई.आर D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 
Bilaspur is headquarter of __ Railway. 
A)SECR B)ECoR C) SER D) None of these 

Q85 भारत मᱶ 03 रेलवे का मु᭎यालय वाला शहर कौन सा ह?ै 
A)चे᳖ई B)बᱶगलᱧु C)कोलकाता D)मैसूर 
Which is the City in India having Headquarter of 03 Railways? 
A) Chennai B) Bangaluru C) Kolkata D) Mysuru 

Q86 मृत कमᭅचारी के पᳯरवार को __वषᭅ कᳱ अविध के िलए रेलव ेᲤाटᭅर अपने पास रखन ेकᳱ अनुमित ह?ै 
A)03 वषᭅ B)02 वषᭅ C)01 वषᭅ D)अनुमित नहᱭ 
The family of a deceased employee is permitted to retain Railway Quarter for a period of __ years? 
A) 03 years B) 02 years C) 01 year D)Not permitted 

Q87 एटीवीएम का ᭍या मतलब ह?ै 
A) ᭭वचािलत ᳯटकट वᱶᳲडग 
मशीन 

B) ᳰकसी भी समय 
वᱶᳲडग मशीन 

C) कोई भी चीज़ वᱶᳲडग 
मशीन 

D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

What does ATVM means? 
A) Automatic Ticket 
Vending Machine 

B) Any Time Vending 
Machine 

C) Any Thing Vending 
Machine 

D)None of these 

Q88 बाल िशᭃा भᱫे का दावा केवल __ सबसे बड़ ेबᲬᲂ के िलए ᳰकया जा सकता ह?ै 
A)02 B)01 C)03 D)04 
The Children Education Allowance can be claimed only for the __ eldest children? 
A) 02 B) 01 C) 03 D)04 

Q89 आधे औसत वतेन (एलएचएपी) पर छुᲵी एक कमᭅचारी के खाते मᱶ साल मᱶ दो बार जमा कᳱ जाती ह।ै बताए ंसही ह ैया 
गलत? 
A)गलत B)सही   
Leave on Half Average Pay(LHAP) is credited in the account of an employee twice a year. State True or False? 
A)False B) True   

Q90 " बंद ेमातरम् " भारत का रा᳦ीय गान ह।ै बताए ंसही ह ैया गलत? 
A)सही  B)गलत   
“Bande Mataram” is the National Anthem of India. State True or False? 
A) True B)False   

Q91 लाइन ᭭टाफ ᳇ारा एक वषᭅ मᱶ ᳰकतने आकि᭭मक अवकाश का लाभ उठाया जा सकता है? 
A)08 B)10 C)12 D)11 
How many Casual Leave can be availed by Line staff in a year? 
A) 08 B)10 C) 12 D) 11 

Q92 हमारे ᮩᳬांड का सबसे छोटा ᮕह कौन सा ह?ै 
A)बुध B)᭡लूटो C)पृ᭝वी D)चंᮤमा 
Which is the smallest planet in our universe? 
A)Mercury B) Pluto C) Earth D) Moon 

Q93 पᳯरवᳶतत अवकाश ____ को ᭭वीकायᭅ ह?ै  
A)मेिडकल स᳷टᳰफकेट B)कमᭅचारी का 

अनुरोध 
C)सᭃम ᮧािधकारी का िववके D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

Commuted leave is admissible on __? 
A) Medical Certificate B) Request of an 

employee 
C) Discretion of Competent 
authority 

D) None of these 



Q94 ᮧमुख दडं आरोप पᮢ जारी करने के िलए उपयोग ᳰकया जाने वाला मानक ᮧपᮢ ᭍या ह?ै 
A)एसएफ-1 B)एसएफ-2 C)एसएफ-5 D)एसएफ-11 
What is the standard form used for issue of Major Penalty Charge sheet? 
A)SF-1 B) SF-2 C) SF-5 D) SF-11 

Q95 पीआईओ ᳇ारा आरटीआई आवेदन का जवाब 60 ᳰदनᲂ के भीतर ᳰदया जाना ह।ै बताए ंसही ह ैया गलत? 
A)सही B)गलत   
RTI application is to be replied within 60 days  by PIO. State True or False? 
A) True B) False   

Q96 रेलवे कमᭅचारी को एलएपी एक वषᭅ मᱶ __ और __ महीने मᱶ जमा ᳰकया जाएगा? 
A) जनवरी और जुलाई B) फरवरी और माचᭅ C) जून और ᳰदसंबर D) अᮧैल और िसतंबर 
LAP shall be credited to a railway employee in the month of __ and__ in a year? 
A) January & July B) February and 

March 
C) June and December D) April and September 

Q97 संसद का िनचला सदन ᳰकसे कहा जाता ह?ै 
A)लोक सभा  B)रा᭔य सभा C)िवधान सभा D)िवधान पᳯरषद 
Which is known as lower house of the Parliament? 
A)Lok Sabha B) Rajya Sabha C)Vidhan Sabha D) Vidhan Parishad 

Q98 DAR का मतलब ह?ै  
A)अनुशासन और अपील 
िनयम 

B)अनुशासन एव ं
वाᳶषक िनयम 

C)िवभागीय अपील िनयम D)इनमᱶ से कोई नहᱭ 

DAR stands for? 
A)Discipline and Appeal Rule B) Discipline and 

Annual Rule 
C)Departmental Appeal Rule D) None of these 

Q99 रेलवे मᱶ कैशलेस लेनदने के तरीके ᭍या ह?ᱹ 
A)यूपीआई B)पीओएस C)ई-भुगतान D)इन सभी 
What are the mode of cashless transaction in Railways? 
A)UPI B)POS C) e-payment D) All these. 

Q100 िᮧिवलेज पास कᳱ वैधता __महीने ह?ै 
A)02 B)01 C)03 D)05 
Validity of Privilege Pass is __months?  
A)02 B) 01 C) 03 D)05 

Q101 राजभाषा से संबंिधत मह᭜वपूणᭅ िनणᭅय कौन सा मंᮢालय लेता ह?ै  
A)गृह मंᮢालय B)रᭃा मंᮢालय C)िवᱫ मंᮢालय D) रेल मंᮢालय 
Which Ministry takes important decision pertaining to Official Language? 
A)Ministry of Home Affairs B) Ministry of 

Defence 
C)Ministry of Finance D) Ministry of Railways 

Q102 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सा रा᭔य राजभाषा अिधिनयम के अनुसार ᭃेᮢ बी मᱶ ह?ै 
A)महारा᳦ B)पंजाब C)गुजरात D)ये सभी रा᭔य 
Which of the following state is in Region B as per Official Language Act? 
A)Maharastra B)Punjab C) Gujrat D) All these states 

Q103 कᱶ ᮤ सरकार के कमᭅचाᳯरयᲂ के िलए ᳰकतने ᳲहदी पाᲹᮓम िनधाᭅᳯरत ह?ᱹ  
A)02 B)01 C)03 D)04 
How many Hindi courses are prescribed for Central Government Employees? 
A)02 B) 01 C)03 D)04 

  



Q104 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन सा रा᭔य राजभाषा अिधिनयम के अनुसार ᭃेᮢ ए के अतंगᭅत आता ह?ै 
A)उᱫर ᮧदशे B)केरल C)तिमलनाडु D)कनाᭅटक 
Which of the following state comes under Region A as per Official Language Act? 
A)Uttarpradesh B) Kerala C) Tamilnadu D) Karnataka 

Q105 हम वषᭅ के ᳰकस ᳰदन ᳲहदी ᳰदवस मनाते ह?ᱹ  
A)12 अग᭭त B)15 अग᭭त C)14 िसत᭥बर D)02 अ᭍टूबर 
On which day of the year we celebrate Hindi Diwas? 
A)12th August B) 15 August C) 14 September D)02nd October 

Q106 राजभाषा सिमित कᳱ एक वषᭅ मᱶ ᳰकतनी बैठकᱶ  होती ह?ᱹ 
A)02 B)01 C)03 D)04 
 How many meetings of Rajbhasa committee is held in a year? 
A) 02 B) 01 C) 03 D)04 

Q107 संभागीय ᭭तर पर राजभाषा कायाᭅ᭠वयन सिमित का अ᭟यᭃ कौन होता ह?ै 
A)डीआरएम B)एडीआरएम C)सीिनयर डीपीओ D)राजभाषा अिधकारी 
Who is the Chairman of the Official Language Implementation Committee at Divisional Level? 
A) DRM B) ADRM C)Sr.DPO D) Rajbhasa Adhikari 

Q108 रेल ᳲहदी सलाहकार सिमित के अ᭟यᭃ कौन ह?ᱹ 
A)सीआरबी एवं सीईओ B)जीएम  C)एमओबीडी D)रेल मंᮢी 
Who is the Chairman of Rail Hindi Advisory Committee? 
A)CRB&CEO B) GM C. MOBD D) Railway Minister 

Q109 ᳲहदी भाषा को राजभाषा कब घोिषत ᳰकया गया? 
A)14 िसतंबर 1948 B)14 िसत᭥बर 1949 C)14िसत᭥बर 1950 D)14 िसतंबर 1965 
When did Hindi Language is declared as Official Language 
A)14th September 1948 B) 14th September 

1949 
C) 14th September 
1950 

D) 14th September 1965 

Q110 राजभाषा अिधिनयम 1963 मᱶ ᳰकतन ेअनु᭒छेद ह?ᱹ  
A)02 B)01 C)03 D)09 
How many Articles are there in Official Language Act 1963? 
A) 02 B) 01 C)03 D)09 

---end--- 


