
सीसी/टीसी (वाणणणययक णवभाग) के पद पर चयन के णिए 22.11.2023 को ाअयोणजत 

णिणखत परीक्षा के णिए णनदशे 
Instruction for written test for selection to the post of CC/TC(Commercial Dept) held on 22.11.2023 

1 णिणखत परीक्षा का समय 120 णमनट होगा 

Timing of written test will be 120 mins 

2 पेपर में 110 बहुणवकल्पीय प्रश्न होते हैं, णजनमें से 10 प्रश्न राजभाषा के होते हैं। 

The paper consists of 110 multiple choice question out of which 10 questions are of 
Rajbhasa. 

3 कुि 100 सवािों के जवाब दनेे होंगे। यदद 100 से ाऄणधक प्रश्नों के ाईत्तर ददए 

गए हैं तो पहिे 100 प्रश्नों के ाईत्तर मूल्याांकन के णिए माने जाएांगे। 
 

A total of 100 questions is to be answered. If more that 100 questions have been answered 
then first 100 questions attempted will be considered for evaluation. 

4 प्रत्येक गित ाईत्तर पर 1/3 ाऄांक की दर से नकारात्मक ाऄांकन दकया जाएगा। 

There will be negative marking @ 1/3rd mark per wrong answer. 

5 ाईत्तर की प्रामाणणकता सुणनणित करने के णिए ाईत्तर में कटटग, ओवररााआटटग, 

णमटाना या दकसी भी प्रकार का पररवततन स्वीकार नहीं दकया जाएगा। 

सुधार/ओवररााआटटग वािे ाईत्तर के णिए शून्य ाऄांक ददये जायेंगे। 

To ensure the authenticity of the answer cutting, overwriting, erasing or alteration of any 
type in the answer will not be accepted. Zero marks will be given for answer having 
correction/overwriting. 

 

  



सीसी/टीसी के पद पर पदोन्नति के तिए ददनाांक 22.11.2023 को आयोतिि होने वािी 33-1/3% DPQ 

के िहि वातिज्यिक तवभाग के ाऄांतगतत पे मैतरि क्स िेवि -03 (7 वें पीसी) GP- 2000/-में तिज्यिि परीक्षा के 

तिए प्रश्न पत्र. 
 Question paper for written examination for the promotion to the post of CC/TC in Pay Matrix Level-
03(7th PC) GP 2000/- under Commercial Department against 33-1/3% DPQ to be held on 22.11.2023. 

Total Marks: 100 Time: 120 Mins 

Q1 रटकट चेककग का ाईद्देश्य क्या ह?ै 

A) यह सुणनणित करने 

के णिए दक यात्री ाईणचत 

ाऄणधकार के साथ यात्रा 

कर रह ेहैं 

B) याणत्रयों की 

सांख्या णगनने के णिए 

 

C) याणत्रयों का 

णववरण जाांचने के णिए 

 

D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

 

What is the object of ticket checking? 

A) To ensure that the 
passengers are 
traveling with proper 
authority 

B) To count the 
number of 
passengers 

C) To check the details 
of passengers 

D) None of these 

Q2 ाआनमें से कौन सा मेटि पास महाप्रबांधक को प्रदान दकया जाता ह?ै 

A) प्िैरटनम B) सोना C) चााँदी D) पीति 

Which of these metal pass is provided to General Manager? 

A)Platinum B)Gold C)Silver D) Bronze. 

Q3 ाइएफ़टी क्या ह?ै 

 A) ाऄणतररक्त दकराया 

रटकट 

B) ाऄणतररक्त णवदशेी 

रटकट  

C) ाअपातकािीन 

दकराया रटकट 

D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

 

What is EFT? 

A) Excess Fare Ticket B) Excess Foreign 
Ticket 

C) Emergency Fare 
Ticket 

D) None of these 

Q4 तकसी कममचारी को उसके सेवा काि में तकिने तदनोों का एिएचएपी िमा तकया िा सकिा है? 

A)५०० तदन  B)२५० तदन  C)कोई सीमा नही  D)३०० तदन  

How many days of LHAP can e accumulated to an employee in his service life? 

A)500days B)250 days C)Unlimited D)300days 

Q5 गभमपाि सतहि गभमपाि के तिए मतहिा कममचारी को तकस अवति का मािृत्व अवकाश तदया िा सकिा है? 

A)7  तदन  B)45  तदन  C)30  तदन  D)100  तदन  
For miscarriage , including abortion what period of maternity leave may be granted to a lady employee? 

A)7 days B)45 days C)30 days D)100days 

Q6 एचएचटी का पूणत रूप क्या ह?ै 

A)हाथ से पकड़ने योग्य 

टर्ममनि 

B) हाथ से रटकटटग C) हाथ से स्थानाांतरण D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

What is the full form of HHT? 

A)Hand Held Terminal B)Hand Held 
Ticketing 

C)Hand Held 
Transferring 

D)None of these 

Q7 एक पुरुष कममचारी का तपिृत्व अवकाश उसकी पत्नी के प्रसव के ___ महीने बाद समाप्त हो िािा है? 

A)06 माह  B)  01 माह  C) 12  माह  D) 04  माह  
Paternity leave of a male employee with lapse after ___  months of the delivery of his wife? 

A) 06 months B) 01 month C) 12 months D) 04 months 



Q8 सोंपूिम सेवा अवति में सीिे प्रवेश गे्रड से तगने िाने वािे कममचारी के तिए एमएसीपी योिना के िहि तकिने तवत्तीय 

उन्नयन पात्र हैं? 
A) 01 B) 03 C) 04 D) 05 

How many financial up-gradation under the MACP scheme is eligible for an employee counted from the direct 
entry grade in entire service period? 

A) 01 B) 03 C) 04 D) 05 

Q9 CCL को ___ तदन से कम समय के तिए नही ों तदया िा सकिा है? 

A)30 B) 10  
 

C)15  D)60 

CCL cannot be granted for less than ___ days? 

A) 30 B) 10  C) 15  D) 60  

Q10 रेिवे में सिकम िा तवभाग का प्रमुि कौन होिा है? 

A) एिीएम 

 
B) िीएम 

C) डीिीएम 

 
D) एसडीिीएम 

Who is the head of vigilance department in Railways? 

A) AGM B) GM C) DGM D) SDGM 

Q11 सीाअर नोट का पूणत रूप क्या ह?ै 

A) नकद पे्रषण नोट 

  

B) नकद वसूिी नोट C)कैडर नवीनीकरण 

नोट 

D)इनमें से कोई नही ों 

What is the full form of CR Note? 

A) Cash Remittance Note B) Cash Recovery 
Note 

C) Cadre Renewal 
Note 

D) None of these 

Q12 तनम्नतिज्यिि में से SECR के विममान महाप्रबोंिक कौन हैं? 

A) आिोक कुमार 

 
B)तविय कुमार साहू  

 

C)राहुि अग्रवाि  D)री तशव कुमार 

Who among the below is the present General Manager of SECR? 

A) Alok Kumar B) Vijay Kumar 
Sahu 

C) Rahul Aggrawal D) T Shiva Kumar 

Q13 जब दकसी यात्री को णबना रटकट के पकड़ा जाता ह ैतो ाईस मामिे को क्या कहा जाता ह?ै 

A) A मामिा B) D मामिा C) B मामिा D) C मामिा 
When a passenger is held without ticket, what does the case known as? 

A) A case B) D case C) B case D) C case 

Q14 डी एों ड ए तनयमोों के िहि रेिवे सवेंर को तनिोंतबि करने के तिए तकस मानक फॉमम का उपयोग तकया िािा है? 

A) एसएफ-1 B) एसएफ-11 C) एसएफ-5 D) एस एफ -2 

Which standard form is used for placing a Railway Servant under suspension under D&A Rules? 

A) SF-1 B) SF-11 C) SF-5 D) SF-2 

Q15 णप्रणविेज पास की ाऄणधकतम वैधता क्या ह?ै 

A) रद्दीकरण के णवरुद्ध 

ाअरक्षण 

B) ाअरणक्षत करें और 

रद्द करें 

C)ररफां ड और क्िकेज C) ाआनमें से कोाइ नहीं 

What is the full form of RAC? 

A) Reservation Against 
Cancellation 

B) Reserve and 
Cancel 

C) Refund and 
Clerkage 

D) None of these 

  



Q16 ाअणधकाररक रैणियों/खेि प्रणतयोणगताओं में भाग िेने के णिए रेिवे कमतचारी को दकस प्रकार की छुट्टी स्वीकायत ह?ै 

A) सीसीएि B) एससीएि C) C) सीएि D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

What type of leave is admissible to Railway Servant to attend official Rallies/Sports meets? 

A) CCL B) SCL C) CL D) None of these 

Q17 जब दकसी रेक को खािी समय के बाद सााआडडग या माि शेड में रोका जाता ह ैतो क्या िगाया जाता ह?ै 

A) घाटशुल्क B) णविांब शुल्क  C) ओवर िोड जुमातना D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

What levied when a rake is detained in siding or goods shed beyond the free time? 

A) Wharfage B) Demurrage C) Over load 
Penalty 

D) None of these 

Q18 गुड्स गाडत के पद के णिए दकस श्रेणी की मेणडकि दफटनेस ाअवश्यक ह?ै 

A) ए1 B) ए3 C) सी1 D) ए2 

What category of medical fitness is required for the post of Goods Guard? 

A) A1 B) A3 C) C1 D) A2 

Q19 जब भी कोाइ पासति पाटी द्वारा नहीं णिया जाता ह ैतो खािी समय से परे की ाऄवणध के णिए 

घाटशुल्क शुल्क णिया जाता ह।ै क्या सच ह ैया झूठ? 

A) सत्य B) झूठा   

Whenever any parcel is not taken by the party Wharfage charges are collected for the period beyond the free 
time. Whether True or False? 

A) True B) Fasle   

Q20 एक स्टेशन कमतचारी को एक वषत में दकतने ाअकणस्मक ाऄवकाश की ाऄनुमणत ह?ै 

A) 10 B) 12 C) 08 D) 05 

How many Casual Leave is allowed to a station staff in a year? 

A) 10  B) 12 C) 08 D) 05 

Q21 HOER के ाऄनुसार, गहन श्रेणी के कमतचाररयों के णिए वैधाणनक सीमा दकतने घांटे ह?ै 

A) 48 घांटे  B) 72 घांटे C) 45 घांटे D) 56 घांटे 

As per HOER, statutory limit for intensive category staff  is how many hours? 

A) 48hrs B) 72hrs C) 45hrs D) 56hrs 

Q22 
  

पूणत रेक पर णविांब शुल्क िगाया जाता ह,ै भिे ही खािी समय के भीतर पाटी द्वारा केवि एक वैगन नहीं सौंपा गया 

हो। सही या गित? 

A)  झूठा B) सत्य   

Demurrage Charges are levied on full rake even though only one wagon is not handed over by party within 
free time. True or False?  

a. False b. True   

Q23 ाऄनुशासन और ाऄपीि णनयम के ाऄनुसार, एक रेिवे कमतचारी को __ ददनों के णिए णनिांणबत रखा जा सकता ह?ै 

A) 90 ददन  

 

B) 360 ददन C) 600 ददन D) 180 ददन 

As per the Discipline and Appeal Rule, a Railway Employee can be kept under suspension for__ days? 

A) 90 days B) 360 days C) 600 days D) 180days 

Q24 णनम्नणिणखत में से कौन दणक्षण रेिवे का क्षेत्रीय मुख्यािय ह?ै 

A) चेन्नाइ  B) पािघाट C) णत्रवेन्रम D) सिेम 

Which among the below is the Zonal headquarter of Southern Railway? 

A. Chennai B. Palghat C. Trivandrum D. Salem 

  



Q25 णनम्नणिणखत में से वततमान रेि मांत्री कौन हैं? 

A)ाऄणिनी वैष्णव  B)पीयूष गोयि C)रायसाहब जानव े

 
D)णनणतन गडकरी 

Who among the below is the present Railway Minister? 

A)Ashwini Vaishnaw B)Piyus Goyal C)Raosaheb Janve D) Nitin Gadkari 

Q26 यूटीएस क्या ह?ै 

A) यूणनवसति रटकटटग 

प्रणािी 

 

B) ाऄनारणक्षत रटकट 

प्रणािी 

C) एकीकृत रटकट 

प्रणािी 

D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

 

 What is UTS? 

A)Universal Ticketing 
system 

B) Unreserved 
Ticketing System 

C)Unified Ticketing 
System 

D)None of these 

Q27 रटकट परीक्षक ------------में नकदी जमा कराएगा 

 A) डीसीएम कायातिय 
कायातिय 

(B) नकदी कायातिय (C) बुककग कायातिय (D) सीसीएम कायातिय 

The ticket examiner will deposit the cash in ----------- 
A.DCM Office  B)Cash Office C)Booking Office D)CCM Office 

Q28 एक रेिवे कमतचारी द्वारा ाऄणधकतम दकतने ददनों की एिएपी जमा की जा सकती ह ैणजसे सेवाणनवृणत्त के समय भुनाया 

जा सकता ह?ै 

A)350 ददन  B)200 ददन C)300 ददन D)150 ददन 

Maximum how many days of LAP can be accumulated by a Railway Employee which can be encashed at the 
time of retirement? 

A)350 days B)200 days C)300days D)150days 

Q29 णनम्नणिणखत में से कौन भारत के ाईपराष्ट्रपणत हैं| 

A)नरेंर मोदी  B)ाऄणमत शाह C)जगदीप धनखड़ D)रौपदी मुमूत 

Who among the below is the Vice-President of India| 

A)Narendra Modi  B)Amit Sah C)Jagdeep Dhankhar D)Draupadi Murmu 

Q30 ________वषत से कम ाईम्र के बच्चों को सभी श्रेणणयों में मुफ्त िे जाया जाता हैं ।  

(A)सात     (B)पाांच    (C)छाः        (D)कोाइ नहीं 

Children under ________ years travel free in all classes. 
A. 7 B. 5 C. 6 D. None 

Q31 भीहू नृत्य दकस भारतीय रायय का िोक नृत्य ह?ै 

A)पणिम बांगाि  B) ाऄसम C) मणणपुर D) नगािैंड 

Bhihu dance is the folk dance of which Indian state? 

A)West Bengal B)Assam C)Manipur D)Nagaland 

Q32 भारतीय रेिवे के वततमान सीाअरबी और सीाइओ कौन हैं? 

A)जया वमात णसन्हा B)र.न. सोनकर C)ाऄणिनी िोहनी D)ाऄणनि कुमार िाहोटी 
Who is the present CRB & CEO of Indian Railway? 

A)Jaya Verma Sinha B)R.N. Sonkar C)Ashwani Lohani D)Anil Kumar Lahoti 

  



Q33 प्िेटफामत रटकट की कीमत _______ ह।ै 

A) रु.1/-  B) रु.2/- C) रु.3/- D) रु.10/- 
Cost of platform ticket is _______. 

(A)Rs.1/-   (B)Rs.2/-   (C)Rs.3/-   (D)Rs.10/- 

Q34 ाइस्ट कोस्ट रेिवे का जोनि मुख्यािय कहााँ णस्थत ह?ै 

A)भुवनेि र B) ाआिाहबाद C) णवजयवाड़ा D) खड़गपुर 

Zonal Headquarer of East Coast Railway is situated at? 

A)Bhubaneswar B)Allahabad C)Vijaywada D)Kharagpur 

Q35 डी एांड ए णनयमों के तहत ाऄपीि प्रस्तुत करने की समय सीमा क्या ह?ै 

A) 45 ददन  B) 10 ददन C) 30 ददन D) 90 ददन 

What is the time limit for submission of appeal under D&A rules? 

A) 45 days B) 10 days C) 30 days D) 90days 

Q36 दणक्षण पूवत मध्य रेिवे जोन की स्थापना णबिासपुर में __ तारीख को हुाइ? 

A)1 ाऄपै्रि 2005 B)1 माइ 2002 C)30 णसतांबर 2003 D)1 ाऄपै्रि 2003 

South East Central Railway Zone is established at Bilaspur on __ date? 

A) 1st April 2005 B) 1st May 2002 C) 30th Sept 2003 D) 1st April 2003 

Q37 पी एन ाअर का फुि फॉमत क्या ह?ै 

A) याणत्रयों के नाम का 

दस्तावेज 

B) यात्री सांख्या 

ररकाडत 

C) यात्री सांख्यात्मक 

ररकाडत 

D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

What is the full form of PNR? 

A) Passenger Name 
Record 

B) Passenger Number 
Record 

C) Passenger 
Numerical Record 

D) None of these 

Q38 पीाअरएस का मतिब पैसेंजर ररजवेशन णसस्टम है. सही या गित? 

A) सही B) गित   

PRS means Passenger Reservation System. True or False? 

A) True B) False   

Q39 एक ाअरक्षण फॉमत पर ाऄणधकतम ___ सदस्यों को बुक दकया जा सकता ह।ै 

A) 3  B) 4 C) 5 D) 6 

A maximum of ___ members can be booked on a single reservation form. 

A) 3 B) 4 C) 5 D) 6 

Q40 पीटीओ का क्या मतिब ह?ै 

A)णवशेषाणधकार रटकट 

ाअदशे 

B) णनजी रटकट ाअदशे C) स्थायी रटकट ाअदशे D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

What does PTO means? 

A)Privilege Ticket 
Order 

B)Personal Ticket 
Order 

C)Permanent Ticket 
Order 

D)None of these 

Q41 भारतीय सशस्त्र बिों का सवोच्च कमाांडर कौन ह?ै 

A) प्रधान मांत्री  B) रक्षा मांत्री C) गृह मांत्री D) भारत के राष्ट्रपणत 

Who is the supreme commander of Indian Armed Forces? 

A) Prime 
Minister 

B) Defence Minister C) Home Minister D) President of India 

  



Q42 मुख्यािय स्तर पर वाणणणययक शाखा का प्रमुख होता ह?ै 

A) पीसीओएम B) पीसीसीएम C) जीएम D) सीणनयर डीसीएम 

Head of Commercial Branch at Headquarter level is? 

A) PCOM B) PCCM C) GM D) Sr.DCM 

Q43 पासति के वजन के णिए ाआन-मोशन वेटणिज स्थाणपत दकया गया ह।ै सही या गित? 

A) गित B) सही   

In-motion weighbridge is installed for weighment of parcels. True or False? 

A)False B)True   

Q44 पैकेयड पेयजि के मामिे में ाअाइाअरसीटीसी का ाऄपना िाांड क्या ह?ै 

A) णबसिेरी B) दकन्िे C) रेि नीर D) णशवनाथ 

What is IRCTC’s own brand if packaged drinking water? 

a. A) Bislari B) Kinley C) Rail Neer D) Shivnath 

Q45 सांभाग में वाणणणययक प्रचार-प्रसार __ के ाऄांतगतत ह?ै 

A)सीणनयर डीओएम B)सीणनयर डीपीओ C)सीणनयर डीएफएम D)सीणनयर डीसीएम 

Commercial Publicity is under __ in the division? 

A)Sr.DOM B) Sr.DPO C) Sr.DFM D) Sr.DCM 

Q46 याणत्रयों के बीच कोच में बथत का ाअदान-प्रदान___ होता ह ै

A) ाऄनुमणत नहीं ह ै

 

B) टीटीाइ के ज्ञान के 

साथ ाऄनुमणत दी 

गाइ 

C) ाऄणधभार के भुगतान 

पर ाऄनुमणत दी गाइ 

ह ै

D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

 

Exchange of berths in the coach between passengers is___ 

A) Not permitted 
 

B) Permitted with the 
knowledge of TTE 

C) Permitted on 
payment of 
surcharge 

D. None of these 

Q47 ाआांटीग्रि कोच फैक्री कहााँ णस्थत ह?ै 

A) कानपुर  B) पेरम्बूर C) वाराणसी D) िखनाउ 

Integral coach factory is located at__? 

A) Kanpur B) Perambur C) Varanasi D) Lucknow 

Q48 बोर्डडग स्टेशन बदिने के णिए ाअवेदन रेन के प्रस्थान से ___ घांटे पहिे ददया जाता ह।ै 

A) 6  B) 12 C) 48 D) 24 

Application for change of boarding station is given ___ hours before the departure of the train. 

A) 6 B) 12 C) 48 D) 24 

Q49 णमतािी राज दकस खेि से सम्बांणधत हैं? 

A) हॉकी  B) फुटबॉि C) बैडडमटन D) दिकेट 

Which sports Mithali Raj related to? 

A) Hockey B) Football C) Badminton D) Cricket 

Q50 रेिवे में PMS का क्या ाऄथत ह?ै 

A)कार्ममक प्रबांधन 

प्रणािी 

B)पासति प्रबांधन 

प्रणािी 

C)णवद्युत प्रबांधन प्रणािी D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

What does PMS stands for in Railways? 

A)Personnel 
Management system 

B)Parcel Management 
System 

C)Power Management 
system 

D)None of these 

  



Q51 SECR पर पहिी वांद ेभारत रेन दकस मागत पर चिी? 

A)णबिासपुर-कटनी B)ाईसिापुर-शहडोि C)णबिासपुर-नागपुर D) गोंददया -रायगढ़ 

On which route first Vande Bharat train ran over SECR? 

A) Bilaspur-Katni B) Uslapur-Shadol C) Bilaspur-Nagpur D) Gondia-Raigarh 

Q52 
  

एक सावतजणनक णशकायत __प्रणतयों में की जाती ह?ै 

A) 2 प्रणतयाां B) 5 प्रणतयााँ C) 3 प्रणतयाां D) 4 प्रणतयााँ 

A public complaint is made in __ copies? 

A) 2 copies B)  5 copies C) 3 copies D) 4 copies 

Q53 टीएमएस का मतिब क्या ह?ै 

A) टर्ममनि प्रबांधन 

प्रणािी 

B) स्थानाांतरण प्रबांधन 

प्रणािी 

C) रेन प्रबांधन प्रणािी D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

TMS stands for? 

A) Terminal 
Management System 

B)Transfer 
Management System 

C)Train Management 
System 

D)None of these 

Q54 राजधानी द्वारा बुक दकए गए पासति पर क्िास__ के तहत शुल्क णिया जाता ह?ै 

A) एस B) पी C) एि D) ाअर 

Parcel booked by Rajdhani is charged under Class__? 

A) S B)  P C)  L D) R 

Q55 रेिवे कमतचाररयों के डू्यटी रोस्टर से सांबांणधत ाऄणधणनयम को ____ के रूप में जाना जाता ह?ै 

A)मजदरूी भुगतान 

ाऄणधणनयम  

B)कमतकार मुाअवजा 

ाऄणधणनयम 
C)एच.ओ.ाइ.ाअर 

 

D)कां पनी ाऄणधणनयम 

Act which deals with the duty roster of railway employees is known as__? 

A)Payment of wages 
act 

B)Worksmen 
compensation act 

C)H.O.E.R D)Company Act 

Q56 पांचतांत्र के िेखक कौन हैं? 

A)द व्यास  B)णवष्णु शमात C)ाअयतभट्ट D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

Who is the author of Panchtantra? 

A) Ved Vyas B)  Vishnu Sharma C)  Aryabhatta D) None of these 

Q57 णनिांणबत रेिवे कमतचारी दकसके णिए पात्र ह?ै 

A)महांगााइभत्ता B)णनवातह भत्ता C)एचाअरए D)कोाइ नहीं 

A railway servant under suspension is eligible for? 

A)Dearness Allowance B)Subsistence 
Allowance 

C)HRA D) None . 

Q58 दकन पररणस्थणतयों में रेिवे कमतचारी को ाईच्च श्रेणी का पास जारी दकया जा सकता ह?ै 

A)मेणडकि ग्रााईांड पर  

 

B)स्कााईट एवां गााआड 

ग्रााईांड पर 

C)खेि ग्रााईांड पर D)साांस्कृणतक समारोह ग्रााईांड 

पर 
Under what circumstances a higher class pass can be issued to a Railway Employee? 

A) On medical ground B) On scout and Guide 
ground 

C)On sports ground D)On cultural functions 
ground 

Q59 टीएमएस सााआडडग और गुड्स शेड में स्थाणपत दकया गया ह।ै सही या गित? 

A) सही  B) गित   

TMS is installed in siding and goods sheds. True or False? 

A) True B) False   

  



Q60 स्टेशनों पर णवश्रामािय ाअरांणभक रूप मे ______ घांटो की ाअवणध के णिए ाअांबांरटत दकया 
जाता ह ै  

A) 12  B)24 C)48 D) कोाइ समय सीमा नहीं 
Retiring rooms at the station are initially allotted for period a of ______ hours. 

A)12 B)24 C)48 D)No time limit 

Q61 RS(D&A) णनयम 1968 का णनयम-6 क्या ह?ै 

A)सेवा से हटाया 

जाना  

B)सेवा से बखातस्तगी C)ाऄणनवायत सेवाणनवृणत्त D)सभी दांड. 

What is Rule-6 of RS(D&A) Rules 1968? 

A)Removal from 
service 

B)Dismissal from 
service 

C) Compulsory 
Retirement 

D) All penalties. 

Q62 0.01 x 0.001 का मान क्या ह?ै 

A) 0.00001 B) 0.0001 C) 0.001 D) 0.01 

What is the value of 0.01 x 0.001? 

A)  0.00001 B) 0.0001 C) 0.001 D) 0.01 

Q63 एक घन के दकतने फिक होते हैं? 
A) 6 B) 8 C) 9 D) 4 

How many faces are there is a Cube? 

A)  6 B) 8 C)  9 D) 4 

Q64 06 बजे ददखाने पर घड़ी की दोनों सुाआयों के बीच का कोण क्या होगा? 

A) 90 णडग्री B) 60 णडग्री C) 180 णडग्री D) 360 णडग्री 

What will be the angle between two arms of a clock when showing 06 O’clock? 

A)  90 degree B) 60 degree C) 180 degree D) 360 degree 

Q65 पैसेंजर हॉल्ट दकस श्रेणी का स्टेशन ह?ै 

A)ए क्िास B)बी क्िास C)सी क्िास D)डी क्िास 

Passenger Halt is a ___ class of station? 

A) A class B) B class C) C class D) D class 

Q66 ाअाइवीाअरएस का मतिब ह_ै_? 

A)ाआांटरएणक्टव वॉयस 

ररकॉडत णसस्टम  

B)ाआांटरमीणडएट वॉयस 

ररस्पाांस णसस्टम 

C)ाआांटरिॉककग वाहन 

सांसाधन णसस्टम 
D)ाआांटरएणक्टव वॉयस ररस्पाांस 

णसस्टम 

IVRS means__? 

A)Interactive Voice 
Record system 

B) Intermediate Voice 
Response system 

C) Interlocking Vehicle 
Resource system 

D) Interactive Voice 
Response System 

Q67  एक सेवाणनवृत्त रेिवे कमतचारी को दये ग्रेच्युटी की ाऄणधकतम राणश____ ह?ै 

A) 10 िाख B) 15 िाख C) 20 िाख D) 25 िाख 

Maximum amount of gratuity payable to a Retired Railway employee is__? 

A) 10 Lakh B)  15 Lakh C)  20 Lakh D)  25 Lakh 

Q68 एक मणहिा रेिवे कमतचारी को मातृत्व ाऄवकाश की ाऄणधकतम दकतने ददनों की ाऄनुमणत ह?ै 

A)100 ददन B)150 ददन C)250 ददन D)180 ददन 

Maximum days of maternity leave to a Lady Railway Employee is permitted is__? 

A) 100 days B) 150 days C) 250 days D) 180 days 

  



Q69 एनटीाइएस का मतिब क्या ह?ै 

A)राष्ट्रीय रेिगाड़ी 

पूछताछ प्रणािी 

B)राष्ट्रीय रेन 

ाअपातकािीन प्रणािी 

C)राष्ट्रीय टर्ममनि 

पूछताछ प्रणािी 

D)राष्ट्रीय रटकट पूछताछ 

प्रणािी 

What does NTES stands for? 

A)National Trains 
Enquiry System 

B) National Trains 
Emergency System 

C)National Terminal 
Enquiry System 

D)National Ticket Enquiry 
system 

Q70 एफओाअाइएस का मतिब क्या ह?ै 

A) फे्रट पररचािन 

सूचना प्रणािी 

B) फे्रट पररचािन 

सूचना ाऄनुभाग 

C) फे्रट ढुिााइ सांगठन 

सूचना प्रणािी 

D)फे्रट ऑपरेशन ाआांटरिॉककग  

प्रणािी 

What does FOIS stands for? 

A)Freight Operations 
Information System 

B)Freight Operations 
Information Section 

C) Freight Organization 
Information System 

D) Freight Operation 
Interlocking system 

Q71 प्िेटफामत रटकट __ घांटे के णिए वैध होता ह?ै 

A)01 घांटा B)02 घांटे C)04 घांटे D)05 घांटे 

Platform ticket is valid for __ hours? 

A)01 hour B)02 hours C) 04 hours D) 05 hours 

Q72 ओल्डसे्ट वेद __ ह?ै 

A)ाऊग्वेद B)ाऄथवतवेदा C)यजुवेद D)श्याम वेद 
The oldest Veda is__? 

A) Rigveda B) Atharvaveda C) Yajurveda D) Samveda 

Q73 सामान्य मनुष्य में रक्तचाप होता ह?ै 

A)110/80 B)100/90 C)80/110 D)120/80 

Blood Pressure in a normal human being is? 

A)110/80 B) 100/90 C) 80/110 D) 120/80 

Q74 ाइस्ट कॉस्ट रेिवे का मुख्यािय कहााँ णस्थत ह?ै 

A) भुवनेिर B)बैंगिोर C)हुबिी D)मैसूर 

Headquarter of East Cost Railway is location at__? 

A)Bhubneswar B) Bangaluru C) Hubballi D) Mysuru 

Q75 णनम्नणिणखत में से कौन भारत के रक्षा मांत्री हैं? 

A)राजनाथ डसह B)णनमतिा सीतारमन C)ाऄणमत साह D)राहुि गाांधी 

Who among the following is the defence minister of India? 

A) Rajnath Singh B) Nirmala Sitaraman C) Amit Sah D) Rahul Gandhi 

Q76 दणक्षण पूवत मध्य रेिवे में दकतने मांडि हैं? 

A)4 B)3 C)5 D)2 
How many divisions are there in South East Central Railway? 

A)4 B) 3 C) 5 D) 2 

Q77 दकसने कहा था "स्वराज मेरा जन्मणसद्ध ाऄणधकार ह ैऔर मैं ाआसे िेकर रहूाँगा"? 

A)णबणपन चांर पाि B)सुबाहस चांर बोस C)भगत डसह D)बाि गांगाधर णतिक 
Who said “ Swaraj is my birth right and I shall have it”? 

A) Bipin Chandra Pal B)Subahs Chandra 
Bose 

C)Bhagat Singh D)Bal Gangadhar Tilak 

  



Q78 ाअरसीटी का पूणत रूप क्या ह?ै 

A)रेिवे दावा ररब्यूनि B)रेि ररयायत 

ररब्यूनि 

C)रेि कैटटरग 

ररब्यूनि 

D)ाआनमें से कोाइ नहीं। 

What is the full form of RCT? 

A) Railway Claims Tribunal B)Rail Concession 
Tribunal 

C) Rail Catering 
Tribunal 

D)None of these. 

Q79 ाअरटीाअाइ का फुि फॉमत क्या ह?ै 

A)सूचना का ाऄणधकार B)रेिवे यात्रा सांस्थान C)रेि पररवहन 

ाऄवसांरचना 

D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

What is the full form of RTI? 

A) Right To Information B)Railway Travel 
Institution 

C)Rail Transport 
Infrastructure 

D) None of these 

Q80 रेिवे सेवा ाअचरण णनयम 1966 के णनयम 13 के ाऄनुसार, गु्रप सी पद पर कायतरत रेिवे कमतचारी सक्षम 

प्राणधकारी की मांजूरी के णबना ___ से ाऄणधक मूल्य का ाईपहार स्वीकार नहीं कर सकता ह?ै 

A)1000 रुपय े B)15000 रुपय े C)2000 रुपय े D)5000 रुपय े

As per rule 13 of Railways service Conduct Rules 1966, Railway servant holding Group C post cannot accept 
a gift having value more than___ without sanction of competent authority? 

A) Rs.1000 B)Rs.15000 C) Rs.2000 D) Rs. 5000 

Q81 ऐसे मामिे में जब णनचिे स्तर पर कटौती का जुमातना िगाया जाता है , तो जुमातना समाप्त होने पर वेतन तुरांत 

बहाि दकया जाएगा? सही या गित बताएां.  

A)सही B)गित   

In case when the penalty of reduction to lower stage is imposed, the pay will be restored immediately on 
expiry of the  penalty? State True or False. 

A) True B) False   

Q82 जब डीसीएम द्वारा सजा दी जाती ह ैतो ाऄपीिीय प्राणधकारी कौन होगा णजसके पास कमतचारी सजा के णखिाफ 

ाऄपीि कर सकता ह?ै 

A) एसीएम B)सीणनयर डीसीएम C)एडीाअरएम D)डीाअरएम 
When a punishment is imposed by DCM then who will be the appellate authority to whom the staff can 
appeal against the punishment?  

A)ACM B) Sr.DCM C) ADRM D) DRM 

Q83 SECR के वततमान PCCM कौन हैं? 

A)एन श्रीकुमार B)दकशोर णनखारे C)राहुि ाऄग्रवाि D)टी. णशव कुमार 
Who is the present PCCM of SECR? 

a. N Sreekumar b. Kishore Nikhare c. Rahul Aggrawal d. T.Shiva Kumar 

Q84 यदद ाऄनुशासनात्मक प्राणधकारी दकसी प्रमुख दांड ाअरोपपत्र के सांदभत में दांड िगाते समय , िघु दांड िगाने का 

प्रस्ताव करता ह।ै डीए को नया िघु दांड ाअरोप पत्र जारी करना चाणहए? बताएां दक क्या यह सत्य ह ैया ाऄसत्य?  

A) ाऄसत्य B) सत्य   

In case the disciplinary authority while imposing punishment with reference to a Major Penalty charge 
sheet, proposes to impose minor penalty. The DA must issue fresh minor penalty charge sheet? State 
whether True or False 

A)False B)True   

  



Q85 ाअरणक्षत रटकटों पर िगेज की बुककग गाड़ी के णनधातररत प्रस्थान ददन को छोड़कर ----------घांटे पहिे की 
जा सकती ह ै  
A)12 B)24 C)48 D)72 
Luggage can be booked _____ hours in advance excluding the day of scheduled departure of the train on 
reserved tickets. 

A) 12 B) 24 C) 48 D) 72 

Q86 मृत कमतचारी के पररवार को __वषत की ाऄवणध के णिए रेिवे क्वाटतर ाऄपने पास रखने की ाऄनुमणत ह?ै 

A)03 वषत B)02 वषत C)01 वषत D)ाऄनुमणत नहीं 
The family of a deceased employee is permitted to retain Railway Quarter for a period of __ years? 

A) 03 years B) 02 years C) 01 year D)Not permitted 

Q87 बाि णशक्षा भत्ते का दावा केवि __ सबसे बड़ ेबच्चों के णिए दकया जा सकता ह?ै 

A)02 B)01 C)03 D)04 
The Children Education Allowance can be claimed only for the __ eldest children? 

A) 02 B) 01 C) 03 D)04 

Q88 औसत वेतन पर छुट्टी एक कमतचारी के खाते में साि में दो बार जमा की जाती ह।ै बताएां सही ह ैया गित? 

A)गित B)सही   

Leave on Average Pay is credited in the account of an employee twice a year. State True or False? 

A)False B) True   

Q89 "जन गण मन" भारत का राष्ट्रीय गीत ह।ै बताएां सही ह ैया गित? 

A)सही  B)गित   

“Jana Gana Mana” is the National Song of India. State True or False? 

A) True B)False   

Q90 िााआन स्टाफ द्वारा एक वषत में दकतने ाअकणस्मक ाऄवकाश का िाभ ाईठाया जा सकता ह?ै 

A)08 B)10 C)12 D)11 
How many Casual Leave can be availed by Line staff in a year? 

A) 08 B)10 C) 12 D) 11 

Q91 एटीवीएम का क्या मतिब ह?ै 

A) स्वचाणित रटकट वेंडडग 

मशीन 

B) दकसी भी समय 

वेंडडग मशीन 

C) कोाइ भी चीज़ 

वेंडडग मशीन 

D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

What does ATVM means? 

A) Automatic Ticket Vending 
Machine 

B) Any Time Vending 
Machine 

C) Any Thing 
Vending Machine 

D)None of these 

Q92 स्िीपर क्िास मे प्रभार के णिए न्यूनतम दरूी 
A) 15Km B)100Km C)500Km D)200Km 

Minimum distance for charge in sleeper class is 

A)15 Km B) 100Km C)500Km D) 200Km 

Q93 पररवर्मतत ाऄवकाश ____ को स्वीकायत ह?ै  

A)मेणडकि सर्टटदफकेट B)कमतचारी का 

ाऄनुरोध 

C)सक्षम प्राणधकारी 

का णववेक 

D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

Commuted leave is admissible on __? 

A) Medical Certificate B) Request of an 
employee 

C) Discretion of 
Competent 
authority 

D) None of these 

  



Q94 प्रमुख दांड ाअरोप पत्र जारी करने के णिए ाईपयोग दकया जाने वािा मानक प्रपत्र क्या ह?ै 

A)एसएफ-1 B)एसएफ-2 C)एसएफ-5 D)एसएफ-11 
What is the standard form used for issue of Major Penalty Charge sheet? 

A)SF-1 B) SF-2 C) SF-5 D) SF-11 

Q95 पीाअाइओ द्वारा ाअरटीाअाइ ाअवेदन का जवाब 30 ददनों के भीतर ददया जाना ह।ै बताएां सही ह ैया गित? 

A)सही B)गित   

RTI application is to be replied within 30 days  by PIO. State True or False? 

A) True B) False   

Q96 एक रेिवे कमतचारी को LAP एक महीने में __ की दर से जमा दकया जाएगा? 

A)2 ½ ददन B)03 ददन C)02 ददन D)04 ददन 
LAP shall be credited to a railway employee at the rate of__ in a month? 

A)2 ½ days  B) 03 days C)02 dyas D) 04 days 

Q97 सांसद का णनचिा सदन दकसे कहा जाता ह?ै 

A)िोक सभा  B)रायय सभा C)णवधान सभा D)णवधान पररषद 

Which is known as lower house of the Parliament? 

A)Lok Sabha B) Rajya Sabha C)Vidhan Sabha D) Vidhan Parishad 

Q98 DAR का मतिब ह?ै  

A)ाऄनुशासन और ाऄपीि 

णनयम 

B)ाऄनुशासन एवां 

वार्मषक णनयम 

C)णवभागीय ाऄपीि 

णनयम 

D)ाआनमें से कोाइ नहीं 

DAR stands for? 

A)Discipline and Appeal Rule B) Discipline and 
Annual Rule 

C)Departmental 
Appeal Rule 

D) None of these 

Q99 रेिवे में कैशिेस िेनदने के तरीके क्या हैं? 

A)यूपीाअाइ B)पीओएस C)ाइ-भुगतान D)ाआन सभी 
What are the mode of cashless transaction in Railways? 

A)UPI B)POS C) e-payment D) All these. 

Q100 णप्रणविेज पास की वैधता __महीने ह?ै 

A)02 B)01 C)03 D)05 
Validity of Privilege Pass is __months?  

A)02 B) 01 C) 03 D)05 

Q101 ाआनमें से कौन सी भाषा दवेनागरी णिणप में नहीं णिखी गाइ ह?ै 

A) डहदी B) सांस्कृत C) गुजरती D) मराठी 
Which of these language is not written in Devnagari script? 

A)Hindi B) Sanskrit C)Gujrati D) Marathi 

Q102 णनम्नणिणखत में से कौन सा रायय राजभाषा ाऄणधणनयम के ाऄनुसार क्षेत्र बी में ह?ै 

A)महाराष्ट्र B)पांजाब C)गुजरात D)ये सभी रायय 
Which of the following state is in Region B as per Official Language Act? 

A)Maharastra B)Punjab C) Gujrat D) All these states 

Q103 कें र सरकार के कमतचाररयों के णिए प्राथणमक पाठ्यिम कौन सा ह?ै 

A) प्रवीण B) प्रबोध C) प्रज्ञा D) ाआनमें से कोाइ नहीं 

For Central Government employees which is primary curriculam? 

A) Pravin B) Prabodh C) Pragnya D) None of these 

  



Q104 णनम्नणिणखत में से कौन सा रायय राजभाषा ाऄणधणनयम के ाऄनुसार क्षेत्र ए के ाऄांतगतत ाअता ह?ै 

A)ाईत्तर प्रदशे B)केरि C)तणमिनाडु D)कनातटक 
Which of the following state comes under Region A as per Official Language Act? 

A)Uttarpradesh B) Kerala C) Tamilnadu D) Karnataka 

Q105 हम वषत के दकस ददन डहदी ददवस मनाते हैं?  

A)12 ाऄगस्त B)15 ाऄगस्त C)14 णसतम्बर D)02 ाऄक्टूबर 
How many languages have been included in the 8th schedule of the constitution? 

A)22 B) 23 C) 24 D)25 

Q106 राजभाषा कायातन्वयन की दणृि से दशे को __ क्षेत्रों में णवभाणजत दकया गया ह।ै 

A)06 B)10 C)03 D)05 
 From the point of view of implementation of official language , the country is divided into__ regions. 

A) 06 B) 10 C) 03 D)05 

Q107 सांभागीय स्तर पर राजभाषा कायातन्वयन सणमणत का ाऄध्यक्ष कौन होता ह?ै 

A)डीाअरएम B)एडीाअरएम C)सीणनयर डीपीओ D)राजभाषा ाऄणधकारी 
Who is the Chairman of the Official Language Implementation Committee at Divisional Level? 

A) DRM B) ADRM C)Sr.DPO D) Rajbhasa Adhikari 

Q108 रेि डहदी सिाहकार सणमणत के ाऄध्यक्ष कौन हैं? 

A)सीाअरबी एवां सीाइओ B)जीएम  C)एमओबीडी D)रेि मांत्री 
Who is the Chairman of Rail Hindi Advisory Committee? 

A)CRB&CEO B) GM C. MOBD D) Railway Minister 

Q109 राजभाषा ाऄणधणनयम कब पाररत हुाअ? 

A)1965 B) 1963 C)1976 D)1950 

When was the official language act passed. 

A)1965 B) 1963 C) 1976 1950 

Q110 राजभाषा ाऄणधणनयम 1963 में दकतने ाऄनुच्छेद हैं?  
A)02 B)01 C)03 D)09 
How many Articles are there in Official Language Act 1963? 

A) 02 B) 01 C)03 D)09 

---end--- 


