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No.   SECR-R0PERS(PnM)/85/2023-O/o SR.DPO/R/SECR/108440   Date: 19.06.2023 
 

NOTIFICATION NO. 45/2023 
 

िवषयः  रायपुर मंडल/दपूमरे के वािण᭔य िवभाग मᱶ पे मᳯैᮝ᭍स लेवल-3 मᱶ 33.33% DPQ के तहत वािण᭔य सह ᳯटकट िलिपक  
           के पदᲂ को भरने के िलए पैनल का गठन| 
Sub:  Formation of panel for filling up the post of Commercial-cum-Ticket Clerk (33.33% DPQ) in pay  
          matrix level-3 in Commercial Department of Raipur Division. 
Ref:   Estt. Rule No. 233/1999, 167/2009, 359/2018, 315/2019, 43/2021, 66/2021, 123/2022, 165/2022  
          344/2022  

>><< 

रायपुर मंडल/ दपूमरे के वािण᭔य िवभाग मᱶ पे मैᳯᮝ᭍स लेवल-3 मᱶ 33.33% DPQ सामा᭠य चयन के तहत िवक᭨प ᳇ारा 
वािण᭔य सह ᳯटकट िलिपक के 24 (चौबीस) पदᲂ को भरन ेके िलए पैनल बनाने का ᮧ᭭ताव ह।ै ᳯरिᲦयᲂ का िववरण इस ᮧकार ह ै|  It is 
proposed to form a panel for filling up of 24 (Twenty Four) posts of Commercial-cum-ticket clerk in 
pay matrix level-3 against 33.33% DPQ (General Selection) in Commercial Department of Raipur 
Division (By calling option). The break-up of vacancies is as under: 

Name of the post Categories Total PWBD 
Commercial-cum-Ticket clerk UR SC ST LV 

21 00 03 24 01 
 

1.  कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ पाᮢता और सेवा शत ᱸEligibility and service conditions of staff :  

िन᳜िलिखत कमᭅचारी पाᮢ हᱹ The following staff are eligible: 

िवभाग 
Department 

Level Condition Mandatory  

पᳯरचालन 
Operating 

Level-1 
Level-2 

कायाᭅलय सहायक (चपरासी) 
को छोड़कर Except 
Office Asstt. (Peon) 

अिधसूचना जारी होने कᳱ ितिथ को, कायᭅरत पद/िवभाग मᱶ 02 
(दो) वषᭅ कᳱ िनयिमत सवेा।As on date of issue of  
notification, 02 (Two) years of regular 
service in working post/department.  वािण᭔य 

Commercial 
Level-1  

 

2. िलिखत परीᭃा कᳱ ᮧᳰᮓया Procedure for written examination :  

Mode of examination Computer Based Test 
Duration of examination 120 Minutes 
Total number of questions  110 with multiple choice questions (includes 10 questions on 

Rajbhasha Policy)(Attempt any 100 only) 
Date of examination/venue It will be intimated separately 
Whether negative marking Yes. One third of the marks will be deducted for each 

wrong answer. 
 

3. आरᭃण का ᮧावधान Provision of reservation :  

a. माननीय उᲬतम ᭠यायालय ᳇ारा जरनैल ᳲसह बनाम लछमी नारायण गु᳙ा के मामले मᱶ अनुसूिचत जाित/अनुसूिचत 
जनजाित के िलए पदो᳖ित मᱶ आरᭃण का िव᭭तार करने के िलए िनधाᭅᳯरत शतᲄ का पालन ᳰकया गया ह ै अथाᭅत 
वािणि᭔यक-सह-ᳯटकट ᭍लकᭅ  के संवगᭅ मᱶ माᮢा᭜मक डेटा एकᮢ ᳰकया गया है। माननीय सवᲃᲬ ᭠यायालय के आर.के. 
सभरवाल बनाम आर.के. पंजाब रा᭔य के िनणᭅय के अनुपालन मᱶ पो᭭ट आधाᳯरत रो᭭टर भी बनाए रखा जाता है । यह 
दखेा गया ह ैᳰक 03-एसटी ᮰ेणी कᳱ कमी है, इसिलए वािणि᭔यक-सह-ᳯटकट ᭍लकᭅ  के संवगᭅ मᱶ एसटी का ᮧितिनिध᭜व 
अपयाᭅ᳙ ह।ै The conditions set out by the Hon’ble Supreme Court in the matter of Jarnail 

Singh Vs Lachhmi Narain Gupta for extending reservation in promotion to SCs/STs has 
been complied viz quantifiable data has been collected in the cadre of  Commercial-
cum-ticket clerk. Post based roster is also maintained in due compliance of the 
judgment of Hon’ble Supreme Court in the case R. K. Sabharwal Vs. State of Punjab. It is 
seen that there is shortfall of 03-ST category hence, representation of ST in the cadre of 
Commercial-cum-ticket clerk is inadequate. 
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b. उपरोᲦ चयन जरनैल ᳲसह और अ᭠य बनाम लछमी नारायण गु᳙ा और अ᭠य के मामले मᱶ माननीय सवᲃᲬ ᭠यायालय के 
फैसले के अंितम पᳯरणाम के अधीन अनंितम है। The above selection is provisional subject to final 

outcome of judgment of Hon’ble Supreme Court in the matter of Jairnail Singh & Others 
Vs Lachhmi Narain Gupta & other. 

c. फᳱडर ᮕेड पो᭭ट कᳱ पहचान PwBD ᮰ेणी के िलए िनयम सं᭎या 168/2022 के संदभᭅ मᱶ कᳱ गई ह।ै तदनुसार PwBD के 
तहत 01 ᳯरᲦ पद आरिᭃत ह ै । अत: 01 पद पीड᭣᭨यूबीडी (अथाᭅत् कम दिृ᳥) के िलए आरिᭃत है। The feeder 

grade post is identified for PwBD category in terms of Estt. Rule No. 168/2022. 
Accordingly 01 vacancy arrived against PwBD. Hence 01 post is reserved for PwBD (i.e. 
low vision) 

4.  पाᲹᮓम Syllabus : 

संबंिधत कमᭅचाᳯरयᲂ के बीच ᳞ापक ᮧकाशन के िलए 33.33% डीपी᭍यू के तहत वािण᭔य िवभाग के वािण᭔य-सह-ᳯटकट 
᭍लकᭅ  के पद पर चयन के िलए संभािवत पाᲹᮓम िन᳜ानुसार ह ै। The tentative syllabus for the selection to 

the post of Commercial-cum-ticket clerk of commercial department against 33.33% DPQ is 
as follow for wide publication amongst the staff concerned. 
रेलव े के स᭥ब᭠ध मᱶ सामा᭠य जागᱨकता, 8 वᱭ कᭃा तक माᮢा᭜मक यो᭏यता, 10 वᱭ कᭃा तक अंᮕेजी का ᭄ान, कोᳲचग 
यातायात, पासᭅल यातायात और माल यातायात से संबंिधत वािणि᭔यक िनयम, अवकाश िनयम; पास िनयम और डी एंड ए 
मामलᲂ से संबिंधत ᭭थापना मामलᲂ का ᭄ान, राजभाषा से ᮧ᳤ (वैकि᭨पक) ) एव ंसामा᭠य ᭄ान  

General awareness regarding Railways, Quantitative aptitude upto 8th standard, 
Knowledge of English upto 10th standard, Commercial Rules pertaining to Coaching Traffic, 
Parcel Traffic and Goods Traffic, Knowledge of establishment matters regarding Leave 
Rules, Pass Rules and D&A matters, Question from Rajbhasha (Optional), General 
Knowledge. 

 

5. चयन का तरीका और अहᭅक अकं MODE OF SELECTION AND QUALIFYING MARKS: 
 

उ᭥मीदवार जो िलिखत परीᭃा मᱶ ᭠यूनतम 60% अंक ᮧा᳙ करते ह,ᱹ उ᭠हᱶ पैनल बनाने हतेु ᭭ᮓᳱᳲनग के िलए िवचार ᳰकया जाएगा। 
तथािप, सूचीकरण ᳯरिᲦयᲂ कᳱ तुलना मᱶ यो᭏यता के आधार पर ᳰकया जाएगा साथ ही उ᭠हᱶ अपेिᭃत मिेडकल यानी BEE TWO पास 
करना होगा। The candidate who secure minimum marks of 60% in written examination, they will be 
considered for screening to make the panel. However, empanelment will be done on the basis of 
merit vis-à-vis vacancies also they have to passed requisite medical i.e. BEE TWO  
उ᭥मीदवारᲂ ᳇ारा ᮧा᳙ अंकᲂ का 85% और सेवा के ᳯरकॉडᭅ के तहत 15 अंक िजसमᱶ एपीएआर, पुर᭭कार (रेलवे स᳙ाह पुर᭭कार समारोह 
के दौरान ᳰदए गए) आᳰद शािमल ह,ᱹ दडं के मामले मᱶ सेवा के ᳯरकॉडᭅ शीषᭅ मᱶ उपयᲦु अंक काट िलए जाएंगे। 85% of the marks 
secured by the candidates plus the 15 marks under record of service which includes APAR, Awards 
(given during Railway Week Award function) etc. in case of punishment suitable marks will be 
deducted in the head of service record. 
NOTE:  1. चंूᳰक यह गैर-सुरᭃा ᮰ेणी का पद ह,ै इसिलए अनुसूिचत जनजाित के उ᭥मीदवारᲂ को ᭠यूनतम सुरिᭃत अंकᲂ मᱶ छूट दी 
जाएगी, िजसके िलए 50% होना चािहए। इसके अलावा, यᳰद अनुसूिचत जनजाित उ᭥मीदवार के िलए ᳯरिᲦ अधूरी रहती ह,ै तो ‘Best 
Amongst Failed’ का िस᳍ांत लागू होगा। Since this is the non-safety category post, hence relaxation in 
minimum secure marks will be given to ST candidates for which 50% should must be there. 
Furthermore, if the vacancy for ST candidate will remain unfilled then the principle of ‘Best 
Amongst Failed’ will be applicable. 

2. सामा᭠य चयन होने के कारण उ᭥मीदवार का 'उ᭜कृ᳥' के ᱨप मᱶ कोई वगᱮकरण नहᱭ होगा । There will be no 
classification of candidate as ‘Outstanding’ being general selection. 

अंितम पैनल "᳞ावसाियक ᭃमता" और "सेवा का ᳯरकॉडᭅ" सामा᭠य चयन होने के कुल अंकᲂ के आधार पर मᳯेरट के ᮓम मᱶ तैयार ᳰकया 
जाएगा ᭍यᲂᳰक दो अलग-अलग वᳯर᳧ता इकाइयᲂ यानी रायपुर मंडल के वािणि᭔यक और पᳯरचालन िवभाग के उ᭥मीदवारᲂ को चयन के 
िलए बुलाया जा रहा ह।ै सामा᭠य चयन होने के कारण उ᭥मीदवारᲂ का "उ᭜कृ᳥" के ᱨप मᱶ कोई वगᱮकरण नहᱭ होगा। पेशेवर ᭃमता 
(िलिखत परीᭃा) के अंकᲂ का संबंिधत भारांक और सेवा का ᳯरकॉडᭅ मौजूदा िनयमᲂ के अनुसार होगा। The final panel shall be 
drawn up in order of merit based on aggregate marks of “Professional ability” and “Record of 
Service” being General Selection since candidates from two different seniority units i.e. 
Commercial & Operating Department of Raipur Division are being called for selection. There will 
be no classification of candidates as “Outstanding” being General Selection. Respective 
weightage of marks of professional ability (written test) and record of service will be as per extant 
rules.   
 

6. आवदेन जमा करन ेकᳱ अिंतम ितिथ LAST DATE FOR SUBMISSION OF APPLICATIONS:  
 

इ᭒छुक और पाᮢ कमᭅचाᳯरयᲂ को अपने आवेदन अनुबंध-अ मᱶ िनधाᭅᳯरत ᮧोफामाᭅ मᱶ अपने िनयंᮢक पयᭅवᭃेकᲂ को 27.06.2023 को या 
उससे पहले जमा करने हᲂग,े जो 04.07.2023 को या उससे पहले िनयंᮢण अिधकाᳯरयᲂ को एक समूह मᱶ आवेदन अᮕेिषत करᱶगे। 
िनयंᮢक अिधकारी सभी आवदेनᲂ को समेᳰकत ᱨप से कवᳳरग लेटर के साथ जांच के बाद ᳰदनांक 06.07.2023 को या उससे पहले इस 
कायाᭅलय को अᮕेिषत करᱶगे । अंितम ितिथ के बाद ᮧा᳙ आवेदनᲂ को िबना कोई कारण बताए सरसरी तौर पर खाᳯरज कर ᳰदया जाएगा। 
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The willing and eligible employees have to submit their applications in prescribed Proforma in 
Annexure-A to their controlling supervisors on or before 30.06.2023 who will forward the 
applications in a bunch to the controlling officers on or before 04.07.2023.  The controlling officer 
will forward all the applications in a consolidated manner along with covering letter after due 
scrutiny to this office on or before 06.07.2023.  Applications received after the last date will 
summarily be rejected without assigning any reason. 
 

7. कमᭅचाᳯरयᲂ को सूिचत करना NOTIFYING TO THE STAFF: 
 

इस अिधसूचना का ᳞ापक ᮧचार-ᮧसार रायपुर संभाग के वािण᭔य एव ंसंचालन िवभाग, िनमाᭅण संगठन सिहत उन पाᮢ कमᭅचाᳯरयᲂ के 
बीच ᳰकया जाए िजनका िलयन रायपुर संभाग के वािणि᭔यक एवं संचालन िवभाग मᱶ संधाᳯरत ह.ै अिधसूचना कᳱ एक ᮧित एक ᮧमुख 
᭭थान पर नोᳯटस बोडᭅ पर ᮧदᳶशत कᳱ जानी चािहए। जो कमᭅचारी ᮧितिनयिुᲦ/छुᲵी/बीमारी पर ह ᱹउ᭠हᱶ भी सूिचत ᳰकया जाना चािहए 
ताᳰक वे समय पर अपना आवेदन जमा कर सकᱶ । इस संबंध मᱶ औपचाᳯरकता पूरी करने कᳱ िज᭥मेदारी वᳯर᳧ अधीन᭭थ/पयᭅवᭃेक कᳱ 
होनी चािहए। आगे यह सलाह दी जाती ह ैᳰक समय-समय पर इस चयन के संबंध मᱶ ᮧा᳙ होने वाले ᳰकसी भी अ᭠य संचार को सभी पाᮢ 
कमᭅचाᳯरयᲂ को अिनवायᭅ ᱨप से सूिचत ᳰकया जाना चािहए। Wide publicity of this notification should be given 
amongst the eligible staff of Commercial & Operating Department of Raipur Division.  A copy of 
notification should be displayed on a notice board.  Staff who is on deputation/leave/sick should 
also be notified to enable them to submit their applications in time. It should be the responsibility of 
senior Subordinate/Supervisor to complete the formality in this respect.  It is further advised that 
any other communication received with respect to this selection from time to time should 
invariably be intimated to all the eligible employees.   
 

8. सामा᭠य अनदुेश GENERAL INFORMATION: 
 

a. ᳰकसी भी ि᭭थित मᱶ पूरक परीᭃा नहᱭ होगी। There will be no supplementary exam in any 
circumstances. 

b. चूंᳰक यह गरै-सुरᭃा ᮰ेणी कᳱ परीᭃा है, इसिलए उ᭥मीदवारᲂ को कोई पूवᭅ-चयन कोᳲचग ᮧदान नहᱭ कᳱ जाएगी Since this 
is non-safety category examination, therefore no pre-selection coaching will be imparted 
to the candidates. 

c. PwBD के उ᭥मीदवारᲂ के िलए ᭭ᮓाइब का ᮧावधान मौजूदा िनयमᲂ के अनुसार ᳰकया जायगेा | Provision of scribe for 
PwBD candidates will be made as per extant rules.  

d. आरिᭃत उ᭥मीदवारᲂ (एसटी) के समुदाय को सेवा ᳯरकॉडᭅ ᮧिवि᳥ के अनुसार ही माना जाएगा। The community of 
reserve candidates (ST) will be considered as per service record entry only.  

e. सभी उ᭥मीदवारᲂ को सलाह दी जाती ह ै ᳰक वे परीᭃा कᳱ िनधाᭅᳯरत ितिथ पर उिचत पहचान पᮢ के साथ परीᭃा हॉल मᱶ 
उपि᭭थत हᲂ। All candidates are advised to attend the examination hall on scheduled date of 
exam along with proper identification memo. 

f. इकाई/अनुभाग ᮧभाᳯरयᲂ को सलाह दी जाती ह ैᳰक उिचत पहचान ᭄ापन के साथ कमᭅचाᳯरयᲂ को सकारा᭜मक ᱨप से मᲦु 
करᱶ। Unit/Section in-charges are hereby advised to release the staff positively with proper 
identification memo. 

g. परीᭃा के दौरान ᳰकसी अनुिचत साधन के पाए जाने पर, उ᭥मीदवारᲂ को परीᭃा हॉल छोड़ने के िलए कहा जाएगा और व े
डीएआर के तहत भी दिंडत ᳰकए जान े के पाᮢ हᲂगे। In case of any unfair means noticed during the 
examination, candidates shall be asked to leave the examination hall and they will liable 
to be punished under DAR also. 

h. यᳰद आवदेक कᳱ उ᭥मीदवारी के संबंध मᱶ ᳰकसी भी ᭭तर पर कोई िवसंगित पाई जाती ह ैतो वह िबना ᳰकसी सूचना के चयन के 
ᳰकसी भी ᭭तर पर अयो᭏य घोिषत ᳰकया जा सकता ह।ै If any discrepancies are found at any stage in 
regard to the applicant’s candidature he is liable to be disqualified at any stage of 
selection without any information. 

i. अिधसूचना दिᭃण पूवᭅ म᭟य रेलव े कᳱ वेबसाइट http://www.secr.indianrailways.gov.in पर होम पेज के 
Dept./Div of SECR ➛Divisions ➛ Raipur➛ Personnel ➛ NOTIFICATION ᳲलक पर भी उपल᭣ध है। The 
notification is also available on SECR website-http://www.secr.indianrailways.gov.in Link of 
the Home page: Dept./Div of SECR ➛Divisions ➛ Raipur➛ Personnel ➛ NOTIFICATION 
 

 

     Asstt. Personnel Officer 
                       For, Sr. Divl. Personnel Officer 
 
No.   SECR-R0PERS(PnM)/85/2023-O/o SR.DPO/R/SECR/108440   Dated: 19.06.2023 
ᮧितिलिप सूचनाथᭅ एवं आव᭫यक कायᭅवाही हतेु ᮧेिषत Copy forwarded for information and necessary action to:  

Sr.DCM/R, Sr.DOM/R, Ch. OS/Conf., Ch. OS/RBA, Ch. OS/APAR, All Concerned Unit Incharge, DC-
SECRMC/R, DS-AISCSTREA/R, DS-AIOBCREA/R.  

 
For, Sr. Divl. Personnel Officer 
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Annexure-A  

Application for selection to the post of Commercial-cum-Ticket Clerk in PML-3 in 
Commercial Department of Raipur Division against 33.33% DPQ. 

Ref: Notification No.  45/2023 dated 19.06.2023 

SN Particulars Details 

1. Name of the Candidates (in Block 
Letters) 

 

2. Fathers name  

3. Present Designation  

4. Present Level  

5. Station/Office/Unit  

6. PF/Employee No.  

7. HRMS ID  

8. Date of Birth  

9. Community   

10 Whether LV under PwBD Act 
(enclose certificate by Govt. Doctor) 

 

11 Date of appointment  

12 Date of regularization in working 
post 

 

13 Medical classification  

14 Date of promotion in L-2 in case of 
PMA in Operating Deptt. 

 

15 Date of completion of 02(Two) 
years regular service in present 
grade. 

 

16 Mobile No.  

17 Email ID  
 

Note: Above all entries are mandatory. I any column left blank the application will be 
rejected. 

 

         Signature of the employee 
Date: 
Place: 
The particulars furnished by the staff working under me are verified and found correct. 
 
 

 
Signature alongwith stamp  
of Subordinate/Incharge   
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